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1.    OBJETIVO GENERAL:

Evaluar el desempefio de los procesos oriehtado al cumplimiento de los planes, programas, politicas,
procedimientos y controles establecidos por el IMETY,  asi como la normatividad vigente, el modelo
integn`ado de planeaci6n y gesti6n y la  norma  lso 9001:2015,  NTC 5555 y NTC 5581  que permita
alcam:ar los Objetivos Estrategicos y la Misi6n  lnstitucional.

2.    OBJETIVOS ESPECIFICOS:

/`    Evaluar  el  desempefio  de  los  procesos  que  contribuya  al  cumplimiento  de  la  estrategia
institucional.

v''    Evaluar el cumplimiento de los programas educativos del lMETY y las actividades de soporte

que conllevan a la certificaci6n de aprendices.
v`'    Evaluar la seguridad y privacidad de la informaci6n que produce o recepciona el  lMETY.
v''    Evaluar el cumplimiento de la gesti6n documental del  IMETY.
v`'    Evaluar  el  cumplimiento  de  las  acciones  definidas  en  los  planes  de  mejoramiento  por

proceso de la vigencia 2022-2023.
v'    Evaluar los Mapas de Riesgos por Proceso
v'    Salvaguardar los recurso fisicos y financieros del  lMETY.

3.    ALCANCE:  Todos  los  procesos  establecidos  en  el  Sistema  de  Gesti6n  de  la  entidad,
basados en los requisitos del Modelo lntegrado de Planeaci6n y Gesti6n -MIPG, Norma NTC
ISO 9001 :2015,  NTC 5555 y NTC 5581,  la lso  19011 :2018 y la Normatividad Vigente.

4.    CRITERIOS: Se auditafan todos los procesos del  lMETY, teniendo en cuenta los requisitos
legales,  reglamentos,  planes,  programas,  manuales,  riesgos e indicadores en cumplimiento
de los objetivos de proceso, estrat6gicos y la misi6n institucional, el sistema de Gesti6n bajo
las normas NTC ISO 9001 :2015,  NTC 5555 y NTC 5581, el modelo integrado de planeaci6n
y  gesti6n  MIPG,  el  modelo  de  Seguridad  y  Privacidad  de  la  lnformaci6n  y  la  Politica  de
Gesti6n Documental.

5„    RIESGOS:        Riesgo lnherente:  Resistencia a la Auditoria

Riesgo de Control: Que los sistemas de control interno que est6n implementados en
la entidad    lleguen a ser insuficientes o inadecuados para  la aplicaci6n y detecci6n
oportuna de irregularidades.

Riesgo de Detecci6n:  Los procedimientos de auditoria utilizados no logren la
detecci6n de la existencia de errores en el proceso realizado.

6.    RECURSOS   NECESARIOS:   Personal   ld6neo,   Sistemas   de   lnformaci6n,   Equipos   de
C6mputo, Destinaci6n de tiempo para ejecutar las auditorias.
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7.    PRI0RIZACION DE AUDITORIAS INTERNAS BASADO EN  RIESGOS

De  acuerdo  a  la  priorizaci6n  de  los  criterios  establecidos  por  el  lMETY  en  el  procedimiento  de
Auditorias   lnternas   c6digo   200.PR.GC.01,   el   cual   se   menciona   a   continuaci6n   se   realiz6   la
priorizaci6n de auditorias internas basada en riesgos para los DIEZ (10) procesos del  lMETY.

CODIGO CRITERIO
FUENTE DE INFORIVIACIONDELCRITERIO

VARIABLES DE IMPACTO Y/O CUMPLllvllENTO VALOR PONDERAC16N

C1
Alineaci6n con el PlanEstrategicolnstitucional

Plan Estrategico lnstitucional

EI prcoeso es responsable de mas de tres (3) estrategia

5

15%

definidas en el Plan Estratcaico lnstitucional
El prcoeso es responsable de hasta tres (3) estrategia

3definidas en el Plan Estrategico lnstitucional
El proceso no es responsable de estrategia definidas en

1
el plan Estrategico lnstitucional

C2
Nivel de Cumplimiento

Plan de Acci6n por ProcesosSeguimientoalPlandeAcci6n
El proceso obtuvo un % de cumplimiento general menor

5

15%

a' 70%
El prcoeso obtuvo un % de cumplimiento general entre

3
del Plan de Acci6n lnformes de Gesti6n delPrcoeso el 70% y menor al 90%

El prcoeso obtuvo un % de cumplimiento general mayor

1al 90%

C3
Asignaci6nPresupuesfal Pres upuesto AprobadoplandeAcci6n Apropiac n presupuesfal anual superior a $100.000.000 5

15%
Apropiac n presupuestal anual entre  coo.000.000 y

3Plan Anual de Adquisiciones $100.000.000
Apropiaci6n presupuestal anual inferior a Oro 000 000 1

C4
Estratjficac i6n del hfapa de Prcoesos El proceso es Estrategcio 5

10%Prcoeso Caracterizaci6n del Prcoeso El prcx=eso es Msional 3
EI proceso es de Apoyo o TransversalLamayoriadelosriesgosresidualescorreponde a una 1

C5
Alministraci6n de

I\fapa de Riesgos lnstitucional

5

10%

hfapa de Riesgos por ProcesoSeguimientoalmapaderiesgo calificaci6n extrema a alta
La mayor de los riesgos residuales correponde a una

3
Riesgos de Gesti6n Revisi6n por la Direeci6nlnformedeSeguimientode calificac n maderada

La mayor de los riesgos residuales correponde a una

1
Ocl calificaci6n baja o leve

C6 Administraci6n de

Nfapa de Riesgos lnstitucionalhfapadeRiesgosporProceso El prcx=eso no tiene identificados riesaos de corrupci6n 5

10%

El prcoeso tiene identificados riesgos de corrupci6n y su

3
Seguimiento al mapa de riesgo ponderaci6n corresponde a

Riesgos de Corrupci6n lnforme de Direeci6nInformedeSeguimiento deOcl una calificaci6n extrema o alta
El prceeso tiene jdentificados riesgos de corrupci6n y su

1

ponderaci6n corresponde a
una calificaci6n moderada a baja

C7
Administraci6n de

^fapa de Riesgos lnstitucionalMapadeRiesgosporProceso
El prcoeso no tjene identificados riesgos de seguridad

5

10%

de la infermaci6n.
El prcoeso tiene identificados riesgos de seguridad de la

3

Riesgos de Seguridaddelalnformaci6n Seguimiento al mapa de riesgo informaci6n   y   su    ponderaci6n   corresponde    a    una
Informe de Direeci6nlnformedeSeguimiento deOcl calificaci6n extrema o alta

EI proceso tiene identificados riesgos de seguridad de la

1

informaci6n   y   su    ponderaci6n   corresponde    a    una
calificaci6n moderada o baja

C8
Resultados Ultima

AIchivo de Gesti6n Oficina de EI proceso obtuvo mas de tres (3) no conformidades en

5

10%

Control  lnterno su ultima auditoria.Elprocesoobtuvo has fa tres (3) no conformidades en

Auditoria Realizada Informe de Auditoria del
3PrcoesoPlandetwlejoramiento su ultlma auditoria.

EI prcoeso no obtuvo no conformidades en su ultima

1auditoria

C9 Ultima Auditoria AIchivo de Gesti6n Oficina de Auditoria ecutada hace dos (2) afios o mss 5
5%Realizada Control lnterno AIditoria ecutada el afio anterior 3

Auditoria eiecutada hace menos de seis (6) meses 1

a
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A cada  proceso se  le  aplic6 cada  uno de  los criterios establecidos  por el  lMETY y se  le asign6 el
valor  correspondiente  de  acuerdo  a  las  variables  de  impacto  y/o  cumplimiento,  obteniendo  los
siguientes resultados:

_ "

\n Estrategico y Planeaci6n 3 3 3 5 1 5 1 3 3
Academica 5 1 5 3 1 5 3 5 3
del Talento Humano y SST 3 3 3 5 1 5 3 5 3
de Tecnologias de:i6nyDocumental

3 1 1 1 1 5 3 1 3
de Control y Evaluacion 3 1 1 1 1 5 3 1 3
Administrativa,  Recursos yS

3 1 5 1 1 5 3 3 3
Financiera 3 1 5 1 1 3 3 1 3
Juridica y Contrataci6n 3 1 1 1 1 5 5 3 3

I de Comunicaciones y1alciudadano

1 1 3 1 1 5 3 3 3
i Pdblica de Empleo 3 5 5 3 1 5 3 0 0

Una vez se  le asign6 valor a  cada  uno de  los criterios se  aplic6  la  ponderaci6n  establecida  por el
lMETYasi:
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PONDERADO+;:H*EN\.\(\,.

Direccion Estrategico y P neacl6n 0.45 0.45 0.45 0.5 0.1 0.5 0.1 0.3 0.15 3
Ges 6n Academiea 0.75 0.15 0.75 0.3 0.1 0.5 0.3 0.5 0.15
Ges 6n del Talento Humano y SST 0.45 0.45 0.45 0.5 0.1 0.5 0.3 0.5 0.15
GestiInform6n de Tecnologias dea(;i6nyDocumental

0.45 0.15 0.15 0.1 0.1 0.5 0.3 0.1 0.15 2
Ges 6n de Control y Evaluacion 0.45 0.15 0.15 0.1 0.1 0.5 0.3 0.1 0.15 2
GeeServl n Administrative, Recursos yio5

0.45 0.15 0.75 0.1 0.1 0.5 0.3 0.3 0.15 2.8
Ges n Financiera 0.45 0.15 0.75 0.1 0.1 0.3 0.3 0.1 0.15 2.4
Ges n Juridica y Contrataci6n 0.45 0.15 0.15 0.1 0.1 0.5 0.5 0.3 0.15 2.4

GeeAlen 6n de Comunicacionei8 y6iIalciudadano

0.15 0.15 0.45 0.1 0.1 0.5 0.3 0.3 0.15 2.2
Gesti6n Empleabilidad 0.45 0.75 0.75 0.3 0.1 0.5 0.3 0 0

`         3.15

a      Finalmente se realiz6 Ia sumatoria de cada uno de los criterios ponderados y se priorizaron los diez
(10)  procesos  de  mayor a  mejor  puntaje  obtenido,  asi  mismo  se  priorizaran  en  el  tiempo  para  la
ejeciici6n de las auditorias internas basada en riesgos para la vigencia 2023.
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PROCESO
VALORPONDERA

RANKING  DE
DO FINAL PR10RI DJro

Gesti6n Academ ica 3.5 © dNb
Gesti6n del Talento Humano y SST 3.4 pri a
Gesti6n Empleabilidad 3.15 p
Direccion Estrategico y Planeaci6n 3 da
Gesti6n Administrativa,  Recursos y

2.8Servicios \

\,)`  •,,\

Gesti6n Juridica y Contrataci6n 2.4
Gesti6n Financiera 2.4 a
Gesti6n de Tecnologias de

2.2 d &
lnformaci6n Y Documental
Gesti6n de Comunicaciones y

2 a

;

Atenci6n al ciudadano

Gesti6n de Control y Evaluacion 2 +

8.    DETERMINACION  DEL UNIVERSO DE LA AUDITORIA

El programa anual de auditorias para la vigencia 2023 se aplicafa a la totalidad de los procesos
del  lMETY.

REQUISITOS A EVALUAR: Se evaluaran  los Requisitos que se encuentran en las Normas
lso 9001-2015-   NTC 5555-2011  Y NTC 5581  y los legales que aplican a cada proceso.

9.    PLAN ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS Aflo 2023

PERIODO A EVALUAR:  Julio de 2022 a Julio 30  de 2023

a

®
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Go8t!6n Academlca / TLC enOporariodeMaqulnasInclustriale8delaConfocci6n

lso 9001 :2015NTC5555NTC5581
Franky Gonzales olnstructor®sdeTLC

HEGNY BON  LENIS

Gestj6n Academica / TLC onCoclneroPrinclpal

Go8tl6n Academlca / TLC enEntrenadordeActlvldadFislca

Gostl6n Academlca / TLC enPanaderoPastoloro

Ge8tl6n Acadomlca / TLC enPeluciueroE8tlllsta

Gestl6n Acaclomlca / TLC en
razo v    orteGestl6nAcademlca/ TLC en ^fodelo lntegrado dePlan®acl6nyGe8ti6n. N0RrVACASTELLANOS DIEGO GARCIACLAUDIAVELEZ

Auxlllar Contable y  Flnanciero Modelo clo Seguridad yPrlvacldaddolalnformacl6n. ARIAS

Gestl6n Acadomlca / TLC onAuxlllarenAlmac6nyBodega

G®stl6n Acadomlca / TLC onAuxHlarAdmfnl8tratlvo

Gestl6n Academlca / TLC onSaludysanoamientochblontal

O®stl6n Acade rrlca Franky Gonzaloz

G.stl6n d®l Talento

lsc) 9001 :2015^fodeloln`ogrado dePlaneacl6nyGestl6n.^fodelodeSoguridady

XIME NA LO P EZ CLAUDIA VELEZ LEI DY ORTIZHurmno y Sat Privacldad de laIntormaci6n.Slst®ma cloSoguridadysaludenolTrabajo.SlstomaAmblental

GEeTION  DE
SO  9001:2016l\fodelolntogrado do

CLAUDLAVELEZ HEGNY  BON  LENIS
NORMA

EIVIPLEABILIDAD Plan®acl6n y Gesti6n.^fodolodoSogur]dadyPrivacldaddelalnfomnaci6n. CASTELLANOSCAMILAERAZO

Dlr®cclonarrll®n.o
ISO  9001 :2015^fodelolntegrado dePl16G6

RUBEN MiLiAr`I v
XIMENA  LOPEZ DIEGO  GARCIAEatrateglco y Plan®acl6n aneac    ny    estl   n.Modelod®SeguridadyPrivacldaddelalnformacl6n.

MAN U E L TO R R E S

a.st]6n Adrrdnlstra.tva.
ISO  9001 :2015^fodololntegrado cloPIi6Go

\, D IANA IVIAF` a UEZ LAURA  FRANCO
YAIVIILETH

Ft®cursos y Ser`/ Iclos aneac    n y       stl6n.I\fodolodoSeguridaclyPrivacldadd®Ialnformac]6n.
JARAMILLO

C®s..6n Jurldlca y
LSO 9001 :2015^fodelolntegrado           dePlaneacl6nyGe8tl6n

JULIO CESAI
MA N U EL TO R Ft ES HEGNY BC)N  LENISContratacl6n ^fodelo     d®      Segurldacl      yPrivacldaddolalnformacl6n. VALENCIA

C5®stl6n Flr.ancl®ra

lso 9001 :2015^fodelolntegrado          dePlaneacl6nyG®sti6n.l\fodelodeSeguridadyPrivacldaddelalnformacl6n.

Vl\/lANA TE NO R 10 HEGNY  BON  LENIS
LUZ  KARllvIECORTESLENINRUIZ

C®stl6n d® T®ci`ologlas cl®
lso 9001 :2016l\todelolnteg redo           dePlanoacl6nyGesti6n.l\foclelodeSeguridadyPrivacidadd®lalnformacl6n.

RUBEN
C)lEGO  GARCIA LAURA  FRANCOln.ormacl6n y Docun-ntal BAIRETO

O®stlon d®
lso 9001 :201 SP\fodelolntegrado           de

WILLAI N0RVA
XIMENA  LOPEZCorrunlcaclon.a y Atonol6n Planeaci6n y Ge8tl6n. GONZ"EZ

al cludadano P\fodelo      de      Seguridad      yPrivaclcladdelalnformacl6n. CAMILA E RAZO CASTELIANOS

O®stl6n d® Control y
lso 9001 :2015l\fod®lolntog rado           dePlaneaclonyGesti6n

HEGNY BON N0F`rVA
lAURA  FRANCOEvalu.clon l\fodelo     de      Soguridad     yPrlvaclcladdelalnfbrmacl6n. LENIS CASTE LLJ\ N oS
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10. PLAN  DE EVALUACIONES,  lNFORMES Y SEGUIMIENTOS Aflo 2023
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Planes                deMejoramiento

Seguimiento al Todos                 los Trimestral Enero 21/23
cumplimiento al procesos         con Abril   20 2023
Plan de hallazgos              y
Mejoramiento segdn Oficina                 de
auditoria de lavigencia2021-de laContraloriaMunicipaldeYumbo Control lnterno

Seguimiento             al Todos                los Cuatrimestral
Mayo /23cumplimiento al Plan procesos         co n

de Mejoramiento por hallazgos              y Septiembre/23
Proceso. Oficina                 deControllnterno Diciembre  /23

Peticiones, Realizar                      el Gesti6n              de Semestral
Julio       30       deQuejas, Seguimiento              y Reg istro                y

Reclamos, Evaluaci6n       a       la Matricula                y 2023Enero     15     de
Sugerencias       y atenci6n                   de Oficina                de
Felicitaciones. Peticiones,    Quejas, Control  lnterno

Reclamos,Sugerencias,             yfelicitacionesrecibidasenelIMETY 2024

Plan Seguimiento  al  Plan Gesti6n              de Cuatrimestral Mayo  de 2023
Anticorrupci6n    y Anticorrupci6n   y   de Planeaci6n           y Septiembre
de    Atenci6n     al Atenci6n                     al Oficina                 de 16/23
Ciudadano Ciudadano   y   Mapa Control  lnterno Enero de 2024
Mapa de Riesgos de       Riesgos       de
de Corrupci6n Corrupci6n              delIMETY,Ley1474de2011

®

u
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e r€.!chos            de Reportar                    la Gesti6n              de Anual Marzo  de 2023
utor informaci6n  sobre  la Tecnologias de la

utilizaci6n                 del Informaci6n          y
software a traves del Comunicaci6n    y
aplicativo               que Oficina                de
disponga                   laDirecci6nNacionaldeDerechosdeAutor Control  lnterno

ontrataci6n Seguimiento    a    los Gesti6n    Juridica Semestral Julio       31        de
db"ca contratos     suscritos y Contrataci6n 2023Enero     30     de

por  el   lMETY  en  la Gesti6n              de
vigencia 2023. Talento   Humano

yssTOficina                deControllnterno 2024

ublicaci6n       de Informe     sobre     el Responsable   del Semestral Junio de 2023
ontratos seguimiento               y SECOP y Oficina Diciembre       de

oportunidad      a      la de                Control 2023
publicaci6n    de    loscontratossuscritosenelSistemaElectr6nicodeContrataci6nPublica-SECOP. lnterno.

stildo de

Realizar informe
Todos                 los

Semestral Julio       31        de
pormenorizado del 2023
Estado de Control procesos             y enero     30     de

ontrol  lnterno. lnterno.y subirlo a la Oficina                 de 2024
pagina web de laentidad Control  lnterno

ontrol  lnterno

Realizar el  lnforme Gesti6n
Anual Febrero   28   de2023

de Control lnterno Financiera            y
Contable afio 2022 Oficina                 de

Or\table y Subirlo al  Chip. Control lnterno
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Informe de

Solicitar a cada lider

Todos los

Semestral
\\Juli`o'16J' Y   d52023,

de proceso el Diciembre       30
informe  basado enmetasdelPlan de 2023

seguimiento y Estrategico procesos,
evaluaci6n por lnstitucional,  Plan Planeacion y

procesos de Desarrollo y Oficina de
Planes de Acci6n Control  lnterno

Austeridad en el

Realizar
Gesti6n

Trimestral Abril     de  2023,Juliode2023,

seguimiento e Octubre          de
informe a la Financiera y 2023, Enero  de
austeridad del gasto Oficina de 2024

Gasto del  lMETY Control  lnterno

Manejo de Caja

Realizar arqueo de

Gesti6n de

Mes   a   mes   y Julio       16       de
semestral 2023,

caja menor Novjembre     30
verificando el de 2023
cumplimiento de la Direcci6n y

Menor resoluci6n del Oficina de
manejo de cajamenor Control  lnterno

Plan Anual de

Seguimiento a la Gesti6n              de
Semestral Junio de 2023Diciembre2023

ejecuci6n y Planeaci6n           y
actualizaci6n del Oficina                 de

Adquisiciones Plan Anual deAdquisiciones 2023 Control Interno

Auditorias

Realizar auditorias Gesti6n              de
Por evento Cuando           serequiera

especiales o Direcci6n               y
eventuales cuando Oficina                 de
se requiera en Control lnterno

Especiales oEventuales temas puntuales.

®
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/\sesoria y

Coordinar reuniones Gesti6n              de A    Petici6n    de Abril    /23
y actas del Comit6 Direcci6n               y Direcci6n   o   de Junio    /23
lnstitucional Oficina                de acuerdo     a     la Octubre  /23
Coordinador de Control lnterno norma minimo 2
Control lnterno veces al afio

Asistir al Comite Gesti6n              de Por evento Cuando           se
lnstitucional de Direcci6n               y requiera
Gesti6n y Oficina                 de
Desempefio, Comite Control  lnterno

ompafiamiento de Contrataci6n ydemasquefuereconvocada

Realizar una Oficina                 de Anual Septiembre    de
campafia desensibilizaci6n delcontrolinterno Control  lnterno 2023

enci6n a Entes

Brindar asistencia y Gesti6n              de Anual Segun               el
acompafiamiento a Direcci6n               y cronograma   de
la Contraloria Oficina                 de la      Contraloria
Municipal de Yumbo Control lnterno Municipal         de

de Control durante la auditoriaregularoespecialalMETY.
I

Yumbo

Documento aprobado mediante acta de Comite lnstitucional de Coordinaci6n de Control  lnterno el
28 dejunio  de 20

..,.'

BONLE--_
de Control lnterno

\
RUBEN DARIO MILLAN VARGAS
Director
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Gesti6n Academica / TLC enOperariodeMaquinasIndustrialesdelaConfecci6n

ISO 9001 :2015
Franky Gonzales elnstructoresdeTLC

NORMA CASTELLANOS

HEGNY  BON  LENIS

Gesti6n Academica / TLC enCol:ineroPrincipal

Gesti6n Academica / TLC enEntrenadordeActividadFisica

i55ii6F Academica / TLC enParaderoPastelero

Gesti6n Academica / TLC en
Peiuciuero EstilistaGesti6nAcademica/TLC en•rrazovCorte NTC 5555

NTC 5581Modelolntegrado dePlaneaci6nyGesti6n.
DIEGO GARCIACLAUDIAVELEZARIAS

Gesti6n Academica / TLC en
Auxiliar ()ontable y   Financiero Modelo de Seguridad yPrivacidaddelalnformaci6n.

Gesti6r Academica / TLC enAuxiliarenAlmac6nyBodega

Gesti6r Academica / TLC enAuxtliarAdministrativo

Gesti6n Academica / TLC enSaludysaneamientoAmbiental

Ge`sti6n Academica Franky Gonzalez

Gestl6n dol Talento Humano y

ISO 9001 :2015Modelolntegrado dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridady

XIMENA LOPEZ CLAU DIA VELEZ LEIDY ORTIZ
SST Privacidad de lalnformaci6n.Sistema deSeguridadysaludenelTrabajo,SistemaAmbiental

GESTION DEE,MPLEABILIDAD

SO 9001 :2015Modelolntegrado dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridadyPrivacidaddelalnformaci6n.

CLAUDIAVELEZ HEGNY  BON  LENIS

NORMACASTELLANOSCAMllAERAZO

Direcci Dnamiento Estrategico

lso 9001 :2015Modelolntegrado dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridadyPrivacidaddelalnformaci6n.
``

RUBEN  MILLAN  Y
XIMENA  LOPEZ DIEGO GARCIA

y Planeaci6n MANUEL TORRES

Gesiti6n Administrativa,RccursosyServicios

lso 9001 :2015Modelolntegrado dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridadyPrivacidaddelalnformaci6n.

DIANA MARQUEZ LAURA FRANCO
YAMILFTHJARAMILLO

(;esti6n Juridica y

lso 9001 :2015ModeloInteg rado            dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridadyPrivacidaddelalnformaci6n.

JULIO CESAR
HEGNY  BON  LENIS

Contrataci6n VALENCIA

( ;esti6n Financiera

ISO 9001 :2015Modelolntegrado            dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridadyPrivacidaddelalnformaci6n.

VIVIANA TENORIO HEGNY  BON  LENIS
LUZ KARIME CORTESLENINRUIZ

Gesl:ion de Tecnologias de

ISO 9001 :2015ModeloInteg rad o            dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridadyPrivacidaddelalnformaci6n.

RUBEN
DIEGO GARCIA LAURA  FRANCOlnformaci6n y Documontal BARRETO

Gestii)n de Comunlcaclones yAlenci6nalciudadano

ISO 9001 :2015Modelolnteg rado            de
W'LLAR

NORMA CASTEllANOS XIMENA LOPEZPlaneaci6n y Gesti6n. GONZALEZ
Modelo      de       Seguridad       yPrivacidaddelalnformaci6n. CAMILA ERAIO

( ;estl6n d® Control y

ISO 9001 :2015ModeloInteg rado            dePlaneaci6nyGesti6n.ModelodeSeguridadyPrivacidaddelalnformaci6n.

HEGNY BON
NORMA CASTEllANOS LAURA  FRANCOEvaluacion LENIS


