 CREEMOS

Alcaldia

de Yumbo

200.22.09-01
Yumbo, enero 23 de 2020 Zl}:"l-l)L”-U(N]I)lJU-‘
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a0 Rem/Des | JAIME SANCHEZ

Licenciado Acunto: SEGUIMIENTO PLAN ANT .
JAIME SANCHEZ LENIS ¥702101000000043
Director
IMETY

Asunto: SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION

En mi rol como asesora de Control Interno y en atencién al art. 73 de la ley 1474 de
2014 me permito remitir a usted el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y
Mapa de Riesgos de Corrupcion correspondiente al tercer cuatrimestre de 2020

Atentamente,

GN BON’%\

sesora|/de Control Interno-IMETY

Copia:
Gestion Documental
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INSTITUTO MUNICIPAL DE EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO
HUMANO DE YUMBO-IMETY

INFORMEDE SEGUIMENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO

CUATRIMESTRE DE SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE 2020

HEGNY BON LENIS
ASESORA DE CONTROL INTERNO

Yumbo, Enero de 2021
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OBJETIVO DEL INFORME

Realizar el seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano del
Instituto Municipal de Educacion y Atencion al ciudadano del cuatrimestre comprendido
entre el primero (1) de septiembre al treinta (30) de Diciembre de 2020, poniendo en
conocimiento los resultados a los grupos de valor y demas partes interesadas para que
si a ello haya lugar se tomen lo correctivos que correspondan.

ANTECEDENTES Y MARCO NORMATIVO

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al ciudadano se formulé en atencion a lo
establecido en la Ley 1474 de 2011 articulo 73, Decreto 2641 de 2012, el Decreto 124
de 2016, y sus documentos anexos “Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano Version 2", Guia para la Gestion del Riesgo y
el Manual Unico de Rendicién de Cuentas.

El plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano lo Integran los siguientes
componentes:

COMPONENTE |. GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION
COMPONENTE Il. RACIONALIZACION DE TRAMITES
COMPONENTE Ill. RENDICION DE CUENTAS
COMPONENTE IV. ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE V. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIAY ACCESO A LA
INFORMACION

COMPONENTE VI. INICIATIVAS ADICIONALES

Sede Académica: CRA 4 No. 9-84 B/ Bolivar PBX: 6696851 @
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Las actividades de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcibn y de Atencion
al Ciudadano 2020 estan descritas en el formato 102.FO.GP.02 el cual se encuentra
adjunto al Plan.

SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DE CADA UNO DE LOS COMPONENTES DEL
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE | GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION:

GESTIONDE PLANEACION 102FO.GP.02
Version: 02
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCIONAL CIUDADANO
COMPONENTE: | | RIESGOS DE CORRUPCION
SEGUIMIENTO DIC DE 2020
INDICADOR DE FECHA
SUBCOMPONENTE OBJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS
CUMPLIMENTO PROGRAMADA |  PORCENTAJE DE EVIDENCIAS O
CUMPLIMIENTO REGISTROS
Publicacion de la
POLITCA DE Direccion - Lider de s
ADMMNSTRACICN OE y [CiigariPoRcads  [Pelizade Planeacion -Lider [o 00 31 de Marza 2020 100% SarsacaRig on Rk
Administracion del nesgo. |Administracion de Funcionamiento de MPG
REESGOS de TC
Riesgos.
Actzizat la meinz de lider de Planeacion
componentes el Plan " = NEACOn | castos de Se aclualizd y se Pubico
. Mainz act de 31 de Enero 2020 100%
CONSTRUCCION DEL Anticomupcion y Alencion o dar N Funcionamiento en la pagina Web
MAPA DE RESGOS DE al Ciudadano B .
CORRUP
RUPCKN Actugizar mapa de Mapa de Riesgos Todos los Ikeres de S::?:ngiﬂemo e 31 de Enero 2020 100% Se actualizo el mapa de
riesgos actualizado procesos £ Riesgos por Procesas
S Divuigar a nvel mtemoel |, S o e .
5 Actas de reuniones ' Gaslos de | Se divulgé en reunion de
Plan Anticorupcion y lider de Planeacion , x 29 de Febrero 2020 100%
CONSULTAY Atencién 8 Cludadant |realizadas Funcionamiento MIPG en febrero de 2020
DVULGACION Divuigar a nivel extemo el |Publicacion en pag Gaslos de El plan se encuentra
Plan anbicorupeion ¥ \Web y redes sociales |Liderde TIC Funcignamiento & 31 de Enero 2020 100% publicado en la pagina
Alencion al Ciudadano  |institucionales Inversion Web
IR = B Lol A i waih S T o [ I Lt JESRE—
Moritorgar y recordar las . .
actvidades programas en |Reporte bimestal conkrol inferma skl
6 la matnz del PAAC. & informando a lderesy | .o 4o pianaacion Gaslos de Bimestral 100% :smm?er:-:ms mackeokd
través de oficios a los responsables de los Funcionamiento 2001101 “ del07 6
bles ylderes de |p " mbfede gm €
— _lprocesos e N ekt
El Plan Anticorrupcion y
de atencion al
Publicar los cambios Ciudadano 2020 se
sclicitades en la pagina (cambios publicé en la pagina Web
web del IMETY. de y _|Lider de Planeacion |Gastos de con los cambios s. Se
? acuerdo con las E}?;;;f:: dr::;ﬁ Eamen y Lider de TIC Funcionamiento PRIGBANG 0% han realizado
solicitudes de los publicaciones que se han
MONTOREQ YREVISION proceses requendo en
cumplmiento de la ley
b o o . o o o 1712de 2014
Monilorear y hacer Se esta reajzando el
seguimienio cuatnmestial |(Seguimientos Gaslos de tercer seguimiento, el
g [2losavances delas pubicados/ Todos losIderes de | <o ienta e ¢ ot 100% cual sera pubkcado enla
actvidades programadas |Seguimienios procesos m;m o ¢ pégina web el 16 enero
enlamatiz PAAC que  |programados)*100 de 2021 enla pagina
{correspandan al proceso web
Lfﬁ:;:z'ﬁ:ﬁuf: de (Reportes actaiizados/|L der de Planeacion Gaslos de :;:fbr;?:::f lc;‘smr
g 9 Reportes y Tados los Ideres  |F uncionamiento @ Trimestral 100% prmet.
figsgos a tave' el rogramados)'100  |ge Procesas Inversion [segundo, tercer y cuaro
Dropbox stiucional, [P0 rimestre
A T‘ """""" Heiarsequmens | ]
cuatnmestrala las (Sequimient
acciones del PAACyala SE realizo el segumienio
SEGUMENTO 0 Pmiataorde | DRSS S0y isomor o ook Sasidd Cuatimestral 100% del primer, sequndo y
= Seguimienta Intemo Funcionamienio .
corupcion e institucional, - amado)*100 lercer cuatimestre
desde la Jra linea de Prog
S _l | |defensa S (P-CTeRe— . O
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Al realizar el seguimiento a las actividades del Componente Riesgos de Corrupcion,
para el Gltimo cuatrimestre del 2020 se observa un cumplimiento del 100%, impactando
positivamente en el cumplimiento de las acciones a la fecha tenemos que la Politica
de administracién de Riesgos presenta un cumplimiento del 100%, la Construccién del
Mapa de Riesgos presenta un cumplimiento del 100%, la Consulta y Divulgacion
presenta un cumplimiento del 100%, Monitoreo y Revision un cumplimiento del 100%
observando un cumplimiento del 100% de este componente.

COMPONENTE II: RACIONALIZACION DE TRAMITES:

% de 6n de Tramites
Nomibre de la ertidad |INSTITUTD MUNCIPAL DE EDUCACION PARA EL TRABAJO YU@
Seclor PRODUCTIVIDAD
Dep VALLE DEL CAUCA
Municipio YUMBO
Planeacion de la Estrategia de Racionalizacion
Deseripeion dela N
Nombre del Fecha de realizacion
£ Tipo de Accion especificade | . mejora a realizar al Beneficio al
Ko : .'::z':; racionalizacion raclonalizacion L enyaetial tramite, proceso o ciudadano o entidad Lol Resursos responsable Inicio Fin
ok rocedimiento ddimnvaaza | ddimmfaaaa |
Recuperar la calidad
de estudiante activa
cuardo se ha Recibir documerto INSTITUTO MUNCIPAL peasclinalpihen
» cancelado un enlnea. Listado de aprobacidn) DE EDUCACION PARA
REINGRESD A UN lcarreo electronico el
ADMINISTRATIVO / | semestre, cumpda PRACIALMENTE EN |Emilir notificacion  |o rechazo, que se Evalugcion del EL TRABAJOY -
1 PROGRAM) : 52020 302020 |recibo
FhociaMh | TECNOLOGIO  |ur sacin Unea  |elecubmicaal obiiene en 5 Disfs)- wvamite Geston e SARROLLO L by deram et
discipinana o ciudadanaconos  [abilies) HUMANO DE YUMBO e
voluntanaments mo s& pas0s @ segur METY QRS con
haya rerovada psca s et
matricua
Retiro veluntano que
realiza el estugiante por El estudianie puede
ot de fuerza maror, ocibir documenta en [Aprobacidn ce i s
el cual genera und. linea. iento de de semestre lo cual
APLATAMIENTO PARCIALMENTE EN Evaliaciondel ELTRABAJOY .
A Er mire
2 DEL SEMESTAE DMINISTRATVO  [reserva de cupe ¥ LINEA mitir natificacian semesire, que se winils Gestion DESARROLLO febrero 1572020 | dicie 302020 gm wnumfn
pertite retomar eiectronica al obtiene &n 5 Dials) - HUMANO DE YUMBO — inea y se le notifica
pasteriommente los ciudadand, habilles) METY e anicmemarn
estudics al misma japrobacidn.
programa académico
Obtener |a devolucien
/o compensacién de
QEVOLUCIONY/O pagos en exceso o lana
COMPENSACION gabida, si ha cancelada Recibir documents en |Reconocimienta de IN_S GMMERAL 3
EMSOLEN S R O praciasenTeEn |62 deicluciln o Evalmotndel [E’ETER.;U:&%?(N s ::R::: a
3 | excesovsacos | aomsssTraTvO  oncepto de sbigaciones| P jNE‘n BN Yt notficacie quese | it & Gestén  |>-cionalio febero 152020 | ciciembre 302020 | AR
QELO NO DEBIDO o tributarias © ha b elecirénica al chtiene en 15 Dia(s) - HUMAND DE YUMBO — bl
POR CONCEPTOS efectuada pagos sin que ciudadana, habilfes) BETY
O TRIBUTARIDS exista causa legal pars
hacer exigibé su
cumplimients,
Realizar el procese de
regislia para cursar
programas de educacién
continuada cuyo objets
4 1a difusicn de
INSCRIPCION ¥ iy INSTITUTO MUNICIPAL
MATRICULA & st et i Matricula 3 un programa DE EDUCACION PARA x rediza e lineath
PROGRAMAS DE TECNOLOGICD / : 1L PARCIALMENTE EN de trabajo y desarrolle Evalacion del EL TRABAJOY .
4 TRABAIOY | ADMINSTRATVG ":;"d“:“:::“ e Linea Al st x‘:m amano, que secbbene | rdmite Gestioh | ngSARROLLO febreta 152020 | diciemixe 302020 :“" w5108
DESARROLLD :'m"'; :l ali:‘aurm i "€ len 1 Diafs) - habilfes) HUMANO DE YUMBO - ¥
n METY
AN sestreras o habil dades
profesionales,
tecnologicas y técnicas
aue no canducen ala
obtencion de un titula
profesional,
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Los cuatro tramites aprobados por el Suit para el IMETY se observa que para el tercer
cuatrimestre se logro algunas modificaciones como fue recibir documentos en linea en
lo demas continta igual a los periodos anteriores los cuales se encuentran en el estado
que se detalla a continuacion:

1.Reingreso a un Programa Académico: Parcialmente en linea debido a que se
requiere la implementacion para recibir documento en linea se parametrizé la
notificacion electrénica al ciudadano con los pasos a seguir. Atencion al pablico envia
al interesado via correo electronico el recibo de pago de matricula y los requisitos, con
los pasos a seguir.

2.Aplazamiento del Semestre: Parcialmente en linea se requiere parametrizar en la
pagina web el Recibir documento en lineay Emitir notificacion electronica al ciudadano
de la aprobacién. El estudiante puede solicitar aplazamiento de semestre lo cual puede
solicitar en linea y se le notifica de la misma manera la aprobaciéon via correo
electronico.

3. Devolucion y/o Compensacion de Pagos en exceso y Pagos de lo no debido por
Conceptos no Tributarios: Parcialmente en linea falta parametrizar en la pagina Web
recibir documento en linea y Emitir notificacion electronica al ciudadano. Se realiza la
devolucion, pero esta no se realiza en linea, solo la solicitud.

4. Inscripcion y Matricula a Programas de Trabajo y Desarrollo Humano: Parcialmente
en linea. Se realiza en linea la PRE-Inscripcién a un programa académico, falta
Eliminar el paso presencial para la finalizacion del tramite.

Este componente presenta un cumplimiento del 60% para el 2020 debido a que los
tramites aprobados se encuentran parcialmente parametrizados.

COMPONENTE Iil. RENDICION DE CUENTAS

En el mes de junio de 2020 se organizo la logistica necesaria para realizar la rendicion
de cuentas del Imety de la vigencia del 2019 de manera virtual, la cual se aplazé
debido a la Emergencia Sanitaria presentada por la Pandemia del Coronavirus Covid-
19 La Rendicién de Cuentas se llevé a cabo de manera virtual el 15 de julio de 2020 a
las 3 p.m. Este componente presenta un cumplimiento del 100%.
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GESTIONDEPLANEACION - 102FO.GP.02
metg Version: 02
th—br PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
e lh( »
COMPONENTE: 111 | ) ) RENDICION DE CUENTAS
) [ SEGUIMIENTO A DIC DE 2020
SUBCOMPONENT INDICADOR DE FECHA PORCENTAJE DE | EVIDENCIAS O
OBJETIVO ACTIVIDADES SPON. RECUR
E CUMPLIMIENTO Re BABLE sos PROGRAMADA CUMPLIMIENTO | REGISTROS
Sedionicioala
Preparar y publicar acitividad en
la informacién de Liderde junioi de 2020
caracter Informacidn entregada s Gastos de ; debido a la
1 presupuestal, mediante oficio :I:::a:;ib:'.aLHar Funcionamiento 10de Abni 2020 oo pandemia del
venficando la " Covid-19 yague
calidad de la misma se debi realizar
de manera virtual
Preparar la
informacion sobre el
cumplimienio de
meies (saciaridl) de Informacién entregada Gastos de im::xﬂp:
2 |losprogramas, | madisnte cscio Lider de Planeacion Funeionamiento 10 de Abril 2020 100% lildér de
proyectos y servicios Planeacion
implementados, con
sus respectivo
indicadores
Preparar la
INFORMACION DE i 4
CALIDAD Y | miuvTac:ﬁn Sotretn . Lider de Planeacion |Gastos de 6 oraga.nm o
3 [desgondem nformacion entiegada | g eeq ge Funcionamienic e |10 de Abril 2020 100% inlsmacion’en. &
COLENGL:\JIE entidad, verificando |mediante oficia yrocesos ity il mes de junio de
MPRENSBLE 1a calidad de la v Mersen 2020
misma.
Preparar la
informacion sobre
comrsrz::rbn‘ se organizé la
e wormacion entreqada. [LHerde duidicoy oo informacién por
4, |Progmmas, ormacion entregadad | oo otratacion y Lider o 10 de Abril 2020 100% parte del lider de
proyectos y servicios |mediante oficio i Funcicnamiento = s
implementado: de Planeacion juidicoy el de
pl s, Planeacion
venficando la
calidad de la
informacion
SE oraganizd y
Consolidar el consolidé el
informe preeliminar | informe preeliminar Z Gastos de informe
5 para publicacién a la | publicado Liderde Flaneacion Funcionamiento Ve A 2620 Too% preliminar en el
comunidad. mes de junio de
B ) - o 2020
Realizar una
convocatoria Se realizd la
informativa para convocatoda ala
6 |recibirpropuestas y |Convocatonia realizada |Lider de TIC Gastos de Inversién |16 de Abril 2020 100% comunidad en el
DALOGODE soliciudes de temas. mes de juniio de
INTERACCION de interés para la 2020
CON LA . fendicion. - =
CIUDADANIA Y Publicar el informe
SUSs final en la pag. Web En informe final
ORGANIZACIONES institucional y . Gastos de fue publicado en
7 |realizar car a :’;:":: Sl publicado :::r::;:;ﬂhder Funcionamiento e |30 de Abril 2020 100% junio de 2020 en
por las redes = nversion la pagina web de
sociales Ia entidad
institucionales
INCENTIVOS PARA Disefiar una Se realizaron
MOTNVAR LA actividad para = reunioines
Lider de Planeacion
CULTURA DE LA incentivar la ; 4 {2 intemas y
RENDICION Y 9 participacianan Actividad ejecutada z;f:dr::los:;ueres Gastos de Inversién |30 de Mayo 2020 coMCoRonas
PETICION DE Rendicion de ' viruales por las
CUENTAS Cuentas tanio para 100% redes sociales a
EVALUACION Y Implementar los Seha
RETROALIMENTAC lineamientos del |Procedimiento Asesor de Control : o implementado el
1d (] .
1OM A LA GESTION 1o procedimiento de  |implementado. ntemo Gestion 01 de:Abril 262 procedimiento
INSTITUCIONAL ____|Rendicionde 100% en |a rendicion
b . - .
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COMPONENTE IV. ATENCION AL CIUDADANO
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GESTION DE PLANEACION

102.FO.GP.02
Version: 02
..__., PLAN ANTICORRUPCIONY ATENCION AL CIUDADANO
dv Yi nntm
COMPONENTE: I{ ATENCION AL CIUDADANO
SEGUIMIENTO A DIC DE 2020
SUBCOMPONENT | INDICADOR DE FECHA
i
E ACTIVIDADES CUMPLIMIEN TO RESPONSABLE RECURSOS PROGRAMADA
PORCENTAJE DE EVIDENCIAS O
CUMPLIMIENTO REGISTROS
Diwgar ios
Divgacién de la B N Se encuentra
I
ineamisntos d?;:i caractarizacion de ::ﬂ:::' Atencienal |55 gen 31 de Mayo 2020 100% publicado enla
usuario. pagina Web
)
ESTRUCTURA Aplicar encuestade | S"CUe%I2S . encuestas de
ADMINISTRATVAY| 2 |satisfaccion de fomxeagan Liderde Atanciénal |54 gisn Bimestral 100% satisfaccién de
DIRECCIONAMIEN usuarios aanbdad de chuni usuarios can corte a
TO ESTRATEGICO parsonas diciembre 30 de
u!‘lmillaas) 100 B 2020
Diwigar el 3 Se soclalizé con el
procedimiento para el dl’::’;:::m“m t:::t:' Atincional Gestién 01 de junio 2020 100% personal de atencién
manejo de PQRSF al cliente
Capacitar y gestionar la oferta educativa
el conocimisnto en al se socializa El lider
FORTALECIMIENT personal de los puntos ; . de Talento Humano
Aclas de Lider de Atencion al .
QDE LOS de atencion al s v Gastos da capacité al personal
5 capacitacionas cliente y Lider de 3 1 29 de junic 2020 100%
oaEsoe | * lcidmwomunn (IR LRl Fueseanine ek b
oferta educativa del de la oferta
IMETY educativa
| El Liderde Talento
inclur an ol Plan de Humant reakes
T . i capacitacion al
L Lider de Talento Gastos de Primer semeastre y personal de atencidn
ta
HUMAND ;:::;;:;?;::;:D Implementada Humano Funcionamiento segundo semestre 100% al cliente sobre la
prestacion del
| cls
en atencion al cliente aenicio al 11-06-
2020
Actualizar los trdm itas toetiaiias
e procedinientos Cantidad de tramites|Lider de TICS - Lider | ... 10 de diciembre Yoo aprobados por el
::m ini:uaﬁ:o (S.Ul"‘) actualizados de Planeacion. ool 2020 Suit se encuentran
NORMATING ¥ Sl actualizados
PROCEDIMENTAL "
Actualizar el Se realizo ia
Procedimianto Lider de Atencion al actualizacién la en
:::‘:;':‘“;I’:;";am actualizado Cliente Gestkin 30:da junda 2020 100% diciembre 24 da
2020
Se realizo el informe
Reslizar infEme de PORS en el cual
timestral de las se Im:l!-i}f° b
N percepcionela
encuestas de calidad y ciudadania con
percepcionalia (Seguimiento .
RELAOCDNAMENT ciudadania con publicado / Asescr de Control Gastos de y 'r.l'?='&"'? o
CONEL Trimestral 100% satisfaccién y
CIUDADAND respecio ala Seguimiento nterno Funcionamisnto ibilidad de la
:ansrn_gnen y programado)* 100 oferta institucional en
sccesibilidad de la io y diclembre d
oferta institucional y el lzugzo);”: nn:u:rtm
senicio recibido publicado en pagina
wieb.

Este componente contempla cinco subcomponentes los cuales contienen ocho
actividades cuyo cumplimiento a la fecha es de 100% lo cual se detalla a continuacion:
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El Subcomponente Estructura Administrativa vy Direccionamiento Estratégico
contempla tres actividades las cuales presentan un cumplimiento del 100%.

El subcomponente Fortalecimiento de los Canales de Atencion contempla una
actividad la cual presenta un cumplimiento del 100%. En el tercer cuatrimestre se
realizaron algunas actividades que permitieron el avance de cumplimiento de este
subcomponente.

El Subcomponente de Talento Humano presenta una actividad del Plan de
Capacitacion la cual presenta un cumplimiento del 100%. La capacitacion de atencion
al Usuario se realizé el 11-06-2020.

El Subcomponente Normativo y Procedimental contempla 2 actividades las cuales
presentan un cumplimiento del 100%.En el seguimiento realizado con corte a
Diciembre 30 se observaron algunos avances que reflejaron el cumplimiento.

El subcomponente Relacionamiento con el Ciudadano contempla una actividad la cual
presenta un cumplimiento del 100%

COMPONENTE V. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA
INFORMACION

Este componente finalizé el 2020 con un cumplimiento del 93.12%, el cual contempla
cinco subcomponentes los cuales contienen dieciseis actividades cuyo cumplimiento
se detalla a continuacion:

Subcomponente Transparencia Activa contiene nueve actividades las cuales
contemplan un cumplimiento del 88.88%

Subcomponente Transparencia Pasiva contiene una actividad la cual contempla un
cumplimiento del 100%

Subcomponente Elaboracion de los Instrumentos de Gestién de la Informacién
contiene tres actividades las cuales contemplan un cumplimiento del 96.66%

Subcomponente Criterio Diferencial de Accesibilidad contiene dos actividades las
cuales contemplan un cumplimiento del 100%

Subcomponente Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica contiene una actividad
la cual presenta un cumplimiento del 100%
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GES TIONDE PLANEACION

102F0.GP.02

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANG

Version: 02

COMPONENTE:V |

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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COMPONENTE VI. INICIATIVAS ADICIONALES
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Este componente presenta actividades de integridad y Conflicto las cuales presentan
un cumplimiento del 100% a la fecha.

CONCLUSIONES:

El Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano durante el cuatrimestre comprendido
entre el 1 de Septiembre al 30 de Diciembre de 2020 presenta un cumplimiento total
del 92.18 % . Los componentes que no alcanzaron el cumplimiento del 100 al finalizar
el 2020 con corte a Diciembre 30 son: Racionalizacion de Tramites con el 60% seguido
de mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion con 93.12%

RECOMENDACIONES:

_ Parametrizar los tramites aprobados por el Suit, para que los usuarios tengan el
acceso y puedan realizar el tramite completo de matricula virtualmente y demas
tramites aprobados.

-Se requiere mayor compromiso de los lideres de proceso en el cumplimiento de las
metas y actividades con el fin de dar cumplimiento total a lo programado.

_Realizar analisis de los tramites que realiza el Imety con el fin de identificar cuales se
pueden racionalizar y solicitar al Suit su aprobacion.

-Los lideres de proceso enviar a tiempo la informacion al Lider de las Tics para la
publicacién en la pagina Web de la entidad y asi lograr el cumplimiento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

=

EG BON LENIS
/Asespor de Control Interno
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