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|

LICENCIADO

CARLOS ARTURO TELLO BECERRA
DIRECTOR ]
INSTITUTO MUNICIPAL DE EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO
HUMANO DE YUMBO - IMETY.

Asunto: Info?me de cumplimiento de los objetivos institucionales.

102.42.03:0038

Segun asunto y en cumplimiento con mis actividades contractuales, me permito presentarie
un resumen del infforme de cumplimiento, de los objetivos institucionales y de calidad,
ado tados en eI Plan Estrate ico Institucional 2019 2020_ con corte al 30 de se _tlembre

o Fortalecer Ias competenc‘las para ¢l
trabajo v el desarrollo humano de per lo
; menos 6.000 ciudadanos de ia 67.2%
Aumentar la satlsfaoclon de nuestros c?Tn:gn;d;c:,g:L‘pg: r::g:?tedsey\g?c? :s.en ‘ 0
grupos de valor proporcionando altos AmentarTa salisTaccion al usuanio y 13 ; 69.9%
estandares educativos. ... tasa de éxito estudiantll, | 61.0%
| Atender el 100% de la poblacion | -
i -] vulnerable, que solicite los servicios de | 82.9%
i formacién ofertados por el IMETY.
Lograrun désarrollo integral de las Desarrollo integral de las competencias
competencias pei personal del IMETY, | del personal del IMETY con enfoque en 54 4%
& través de la gestion del conocimiento la Gestién del Conocimiento y /e
y la humanizacién del servicio. Humanizacion del servicio.
Mejorar continuamente los procesos y
ambientes dando cumplimiento a fos Fortalecimiento institucional con 78.7%
requisitos legzles, las necesidades y Calidad. e
expectativas e los grupos de valor.
Facilitar [a experiencia laboral de los Facilitar la experiencia laboral de los
estudiantes enlel sector productivo que | estudiantes en el sector productive que 82%
permita una lmayor competitividad, penmita una mayor competifividad.

Tras el anterior analisis, el PEI, se encuenfra en un 71.2% de cumplimiento.

Los resultadc.'s se obtienen tras la recopilacién de las actividades desarrolladas por cada
proceso de Ia institucién, durante el tercer trimestre del afio y reportadas en el formato
102 FO.GP. 01 Plan de Accion.

! .
Agradezco sué atencién y compromiso con Iz mejora continua del Instituto.

Cordialmente,

}

i

J L/A_‘“ -

Mane! Albertd Torres Velasco
! Lider de Planeacién
Copia a Control intemno. :

Se anexa informe detallado.
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Certificactén de estudiantes, {Cursos Cortas) GESTION ACADEMICA | 50% 63%
Cetiflcacitn de estudiantes, (TL.C) GESTION ACADEMICA | 44% 0%
Fortalecer las 9 programas clertados GESTION ACADEMICA | 50% 75%
competenicias para el  [ofertar los TLG con Informacion donde e Inchya
trabajo y el desarrollo  Jios requisitos ds cumplimiento para certificacién, | GESTION AGADEMICA | 0% 100%
humano de por lo menoa [contenido del Teenico y horarios.
6.000 ciudadanos de la GESTION DE 40.7% 67,2%
comunidad del municiplo Diseftar & mplementar el plen de medlos, donde se |  TECNOLOGEA DE LA S0% 4 a0% '
de Yumbo en TLC ¥ promocione loa diferentes progmmas del IMETY INFORMACION Y DE LA
COMUNICACION,
formacion en Artes y
Oficios. Ofertar los cursos cortos con Informacion donde se
incluye los requisitos de cumplirmiento para GESTION ACADEMICA | S50% 75%
certificacitn, contenddo del curse y horarios.
Estsblecer plan de mejoramiento (estralegla de
umo:_imio al o::ﬁ_“qa!._go Namade lelefonico a .
lizecisn de detos y clasificacion | GESTION ACADEMICA | 67% 0%
nw !owi:ﬁu _wgo_om.oow ooh ..:n<o.. aw@ﬂo_oa
Establecar o _anﬂiaa. _%: de 533%% GESTION DE REGISTRO) NIA NIA
frente a los reswitados de la satish Y MATRICULA
" Aumentar [a satisfaccién O No 1.0%
AUMENTAR LA SATISFACGION | af usyario y la tasa de  {Efacivar el respeciive ansih distion de la GESTION DE REGISTRO]
DE NUESTROS GRUPOS DE &dlo estudiantll,  {informacisn del Atercion al Chente YMATRICULA | 3% 56,2% | »x | 61,0%
VALOR PROPORCIGNANDO Aciualizar y Gocumeniar 125 Fenanientas oy
ALTOS ESTANDARES uatzar y documentar l2s hetramen GESTION DE REGISTRO]
EDUCATIVOS. mediclSn de [a satisfaccién ef cilente, Y MATRICULA 100% 100%
i
Alcanzar una tasa de éxito del 70% Estudianles
rrckiados en ¢ aho 2019 GESTION ACADEMICA | 31% 55%
Revisldn y ach 1 Ge los 8 proyecl
educativos Inalfiucionales GESTION ACADEMICA | 50% 75%
brinder atencion espaclal pare las persohas
inerabh GESTHIN ACADEMICA | 50% 75%
Brindar informacion y enfregar reqedsites sobre TLC Qmmﬂx_.ﬂ,ﬂwm_m@mﬂquo 100% 100%
Presentacion de solicltud o documento ante
| Alcaidia Muricipal del subsidio para otra poblacion mem._.o_wuz%% . 30% 30%
Atender el 100% de la o
ﬂDEmmE... vuinerable, quelingariblr y registrar ios aspirantss a cada programa ﬁmmq( W, >WM~MMM_>9_~O 100% 100%
soficite los serviclos de 75,7% 82,9%
formacién ofeftados por [Brindar informaion y entregar requisios paralos  [GESTION DE REGISTRO 100% 100%
et IMETY. cursos do emprendimiento Y MATRICULA
Irscribir y registrer aspirantes a loa programas de  [GESTION DE REGISTRO) 100% 100%
emprendimiento Y MATRICULA
Implementar doa campahas publicitarias (sentido del qmﬂﬁwﬂq@ﬂﬂ LA
pertenencia e imety en tu colegio, campana de INFORMACION Y DE LA 50% 75%
seclalizacién dé proceso de Cafidad) o
— - rear, mwosmn Seqt vy Evaliarel Plints— GESTION OE THY SST 30% 20%
M”nw%%m_“nﬁw: Seguimiento y Evaluar ef Plan de GESTION DETHY SST | 20% 20%
LOGRARUN DESARRoLLG | Pesariofio Integral de las (Crear, Ejecular, Seguimterto y Evaluar el Plande | -t "o oo 40%
INTEGRAL DE LAS competencias del  [Cap
COMPETENCIAS DEL FERSONAL] personal del IMETY con Wh._uﬂ, Encuesta, Tabuiaciony Andlieis d Cima | r cridns DE THY 53T | 100% 319 100% %
DEL IMETY, ATRAVESDE LA | enfoque enla Geslién 4%
GEST ﬁom.aum_r GONOGIMIENTO Y] del Conocimlerto y wwmwﬂﬂwoc_imao afa Evaluzcion de GESTION DETHY S8T | 50% 33,1% 75% >4,
M e Humanizacidn del - JRealizar campaia 03 sersibilzasion del Cbdigo 0e | oepa e ool o 5%
servicio Integridad def INETY
Disefiar e implementar carnpafia de humanizacidn
er la prestacién del seivicio educative. GESTISNDETHY 55T | 0% 25%
- Documentar e inplementar procedimiento de
 Sestion del Conbolmisolo. GESTIGN DETHYSST | 0% 70%
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Reformular la Misidn, Visién, Potijca de Calidad y

GESTION DE

R Obletivos Eslratepico. DIREGGION 1op% too%
Racopilar Ja | 16n def limierto dei Plan GESTION DE
6 Estratéglce de la vigencla w_...oag DIRECCION 100% 100%
Analizar &) Conlexto de! instituto y Definier lae GESTION DE .
gias qua den respuesia a! diagnostica y DIRECCION 100% 100%
| Consejo DI probacio GESTION DE
3| sejo Directivo para a clon.
U_mmvaZ_OZ 100% 100%
Adoptar medi acto admir ivo de las GEST DE
MEJORAR CONTINUAMENTE LOS| edificacionss v publicar e pagina web DIRECCKON 100% | 100%
PRCyCESOS Y AMBIENTES L Etaboraciin te los planes de aceltn por procesos GESTION OE 100% 100%
DANDO CUMPLIMIENTO A LOS Fortalecimiento de acuerdo at siuste del slan eslratenico DIRECCKON
REQUIISITOS LEGALES, LAS Instituciona) con Calidad |identificar e} pregrama tacnologico para ta GESTION DE
NECESIKIADES Y EXPEGTATIVAS forrmulacitn del Proyecto Educativo institucional - DIRECCION 20% 30%
OELOSER DF VALOR. oaras fesionales Tdesarrolo da | ON DE
r Eo esionales para @ rrolo de Ta GEST
: DIRECGION 100% 100%
GESTION DE
DIRECCION 100% 100%
Realizar seguimiento a la maia_._ﬁ:so_a: a traves GESTION CE 45% 8%
dot comité institudionat da gestion y desempsfio. DIRECCION
Fortalecor la administracion de riesgos y
ova:ca_&%« de do a} analisis del contexto y WmMMniMz,oﬂm 20% 100%
Ou_s__! y mB._nnq _S ,_..&Saﬂma am nmzan del GESTION DE 2%
proceso. DIRECCION 60%
Inpl ely irientos de No Conformes y GESTION DE
Pianges da M ” lento de tal que patril " DIRECCION 62% 80%
?wwoa_m- o_ zsm: 7 c_.ﬁ nc%un__ externa da GESTION DE 10% 40%
cartificacion. DIRECCION
Realizar atvtoevalzacion det m_na_:w de Gestion GESTION DE 100% 100%
S0 90012015 PLANEAGION
Revisar y actualizar el andlisls de fas cuestiones
extemas e intetnas que son pertinentes para su GESTION DE
{propésito y su diteccidn estratégloa, y que afectan a PLANEACION 100% 100%
8u capacidad para lograr los resultados previsies
e gy o destidn de 1 ealiciael
iser y ack las parles ink das que son
pertinentas al sisterna de gastién de ka calidad y los GESTION DE
requisitos pertinertes de esias paries interesadas PLANEACION 100% 100%
para el si de gestitn de la calidad
Revisar y sciualizer ef alcance del 8G de acuerdo
al requisito 4.3 de la porma IS0 8001:2015. M.ﬂﬂ.m_wM_sz 0% 100%
Actualizar el Manual n.m_ Sistema da GRE: oND
(cuestiones ext e int partes ir GEST! E
ploance dl 83, o requaios wdgidoe por PANEAciOn | 90% 100%
nasm_..:: an mbnara vn&o“ug?.m la propuesta de
dan de la Mision, Vielén, Politica da GESTION DB
Calidad y Objetivos de Calidad de acuordo a los 100%
requisitos ds la norma conservando coherancia PLANEACION 100%
entre las mismas, )
_Im%ﬂhmﬁhﬁhmﬁﬁmrg, Fortalecar fa comunicaclon y entendirnienta del
: miento Estratégico [Misidn, Visién, Polltica GESTION DE
DANDD CUMPLIMIENTO ALOS Fortalecimiento Hnmmw% Ot i o PLANEACION 50% 80%
REQLIISTOS LEGALES, LAS | institucional con Calidad y Obje ) a todos los
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS joiveies del Insiiuio y—y imrertn detos T —— TON- = — -
" DEOS GRUPOS DE VALGR, | Sbiiives Eomatent o cumpliriento de los Mwﬂ%n_w” 30% 56%
GESTION DE
|Soctalizar @ Implementar al procadimiento de PLANEAGION 100% 100%
Planificacién de Cambios. GEBTION DE
PLANEACION 100% 100%
Condinuar tan la elaborecliny modiicacldn de los GESTION DE
documentos del SGy mMoBB:wimzo alos PLANEACION 100% 100%
Drocesos inglificionales,
Imptementar la publicacion del medlo digital en pdf GESTION DE
’ lparz evitar sumodificacion PLANEACION 100% 100%
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Iniciar la implementacidn de los indlcadores los

MEJORAR CONTINUAMENTE LOSE
PROCICESOS Y AMBIENTES
DANDXCO CUMPLIMIENTO ALOS Fortalecimiento
REQUISITOS LEGALES, LAB | institucional con Calided

NECESIDADES Y EXFECTATIVAS
DE LOS GRUPOS DE VALCR.

0%

100%

92%

75%

75%

100%

100%

100%

25%

75%

5%

75%

100%

25%

75%

30%

80%

80%

o:w_mw ssién documentados en ias GESTION DE 100%
, reaf PLANEACION

Ajustar o formato de Indicadores en donde 8 - SESTEN OE

define la peilodicidad det andlizie de la infermacitn. PLANEACION 100%

Sochalizar e Iniciar la Implementaci6n de los

precedimientos de No Gonfermes ¥ Planes nw GESTION DE 100%

Mejoramiento de tal que penTil ! PLANEACION

a meiara re los nrospsns,

Caloular y analizar los indicadores de gesibn del GESTION DE 50%

proceso, PLANEACION

Realizar (8) jornedas de capactiacién enfocads at GESTION DE

uso _.waozm“ < caa_w_;w um a o_..o_.u.n 8D Be_oaw_ FLANEAGION 100%
GESTION DE 0%
PLANEACION

mou__un- @ _o_.nunmw n.w onvn&-mnﬁamu enfocada al GESTION OF 100%
PLANEACION

_Bv_ma.o:§ ol ian Insliltsionel 4« ow%os GESTION DE a0%

Ambiental - PIGA n..?ﬁ.mznﬁz
GEST DE

Implamentar et PAAC PLANEACION 50%
GESTION DF

Implementar el Plan de Acclan PLANEAGION 50%

Establecer el Plan de Trabajo para Is ejecucion de GESTION DE 100%
PLANEACION

Reallzacién de la Audiencla e Informe general de GESTION DE 80%

la Audiencla Poblica de Rendicion de Guentas PLANEACIGN

MM“.__NE Evalvacion de! Estedo Actuat del Sistema GESTIGN DE TH Y SST | 25%

Aotualizar los Procedimienios def Slstema. GESTION DETHY SST | 80%

Realizar Auditoria del Slstema 88T, GESTIONDETHY 88T | 10%

IConvocar ¥ Participar en el COPASST GESTHON DE THY SST | 50%

Convocar y Participar en &l Comité de Convivencla | GESTION DETHY 85T | 50%

Calcufar y arallzar los indicadores de geslitn del GESTION DETHY 85T | 50%

procesa,

Actualizar E! Plan de SST. GESTION DE THY SST | 100%

[Realzar Inventario de jos Elementos de Emergencla

da I Institucih GESTION DETHY S5T | 50%

Actuafizar la Demarcacion y Senalizacidén daia GESTIONDETHY BST | 0%

|Institucton

Convocar a la Brigada de Ememgencia y Capacitar | GESTION DETHY SST | 35%

Realizar Sinulacro De Evacuaclin . GESTIONDETHY 88T | 10%

Foral Tapl ion para [a elab lon de fas

necasidades de parsonal GESTION DETHY 88T | 0%

cuando se deban polenciar aguella competencia en} GESTIONDETHY S8T| 0%

las que ae pr pioblemas.

Delerminar mecanlemo de medickon de 1z elicacia SESTION DE THY 55T | 100%

procedimiertos de No Conformes y Planesde | ooy periyy sot | 500%

de tal que p
la _:uw:w de los procesos,

100%




MEJORAR CONTINUAMENTE LOS]
PROCESOS Y AMBIENTES
DANDC CUMPLIMIENTO A LO8
REQUISITOS LEGALES, LAS
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
DE LOS GRUPOS DE VALOR.

Fortalecimiento

Institucional con Calidad

GESTION

FACILITAR LA EXPERIENCIA
LABORAL DE LOS ESTUDIANTES
EN EL SECTOR PRODUCTIVO
QUE PERMITA UNA MAYOR
COMPETITIVIDAD,

Fortalecimiento de

convenios empresariales
e impacto productivo.

Geslion Dogumental DOCUMENTAL 100% 100%
Sociafizacion de procedimientos y politica de GESTION 100% 100%
Gostidn Documsntal DOCUIMENTAE
Indciar fa implemeniacién de los Indicadores los GESTION
cuales eslan documentados en fas DOCUMENTAL 50% 70%
Soclalizar e Iniciar 1a Implementacidn de los .
procedimientos de No Conformes y Planss de GESTION 10% S0%
zo_cquioio da {al manera que permita evidenclar DOCUMENTAL
Adecuation de u.aaan nn_cc oomo Brea para gl GEBTION
oocuMenTaL | 3% 30%
GESTION JURIDICA Y
Adoptar e Implementar ef Comita de Gonclliacitn DE CONTRATAGION 50% 50%
GESTION JURIDICAY
bE conTraTACKN | 20% 50%
Revisiony _nn:..m__umo_oa del Manual de GESTION JURIDICA ¥ 50% 555
Contratacisn DE CONTRATACION
Revislon y Actualizacidn del Manual de Supepvisiin] GEST| ION JURIDICA Y 50% 50%
e nterventosia DE CONTRATACION
Fortalecer la adminislracion de resgos y GESTION JURIDICA Y
ouo..EaEnnﬁ nw Jocoao al w_....wﬁ_w “ewgsgq DE CONTRATACION 50% 50%
58_2 _w _.qﬁ_na._oab. cidn da los indlcadores los GESTION JURIDICA Y
ual .33: dos enlas DE CONTRATACION 50% 75%
Socializar 8 Iriciar o _iwgimn_&._ da fos
procedirrientos de No Conformes y Planes de GESTION JURIDICA ¥ 0% 75%
Mejoramiento de tet manera que permita evidenciar | DE CONTRATACION
{la meim de {8 Hoteses,
GESTION JURIDICA ¥
Actuslizar e} normograma de ta Entidad, DE CONTRATACION 30% 100%
Formulacion y Aprobacién del Plan anual de GESTION DE CONTROL 100% 106%
Auditorias Y _W,PEB_oz
GEST DE CONTROL
EJecucion de las Auditorta mﬁ.nnwe. ALUACION 100% 75%
GE N DE CONTROL,
Seguimiento Planes de Mejoramiento Y EVALUACION B84% 90%
linforrmes de Segulmiento segln ] cronogiama de | GESTION DE GONTROL 50% 75%
Hinformes v seguimientols 2019 ¥ EVALUACION
[Revislon y Actualizacién de los documentos y GESTION DE CONTROL 100% 100%
Bﬂagw del E.oomun S Y EVALUACION
ortalecer [a a 0 N de fesgos y
N ” Aol GESTION DE CONTROL, ;
P de al del vontexto y ¥ EVALUACION 100% 100%
les estan d tados en las mmm“_MQHW%%_VM_.szF 0% 75%
caracterfzaciones de los procesos
Apticar el forimato evaluacion de eudilores intamos | GESTION GE CONTROL 0% 75%
200.FO.GC.05. para la vigencia 2019, Y m<>_.m_ﬂ_h_02
" GEST! DE
Reunlones con los encargados de Ia geslidn del
corwenlo de oada empresa zmmgmwnmﬂw__.rﬁ.ﬁu 66% 1060%
Documento de convenio firmedo antre lz empreaa y GESTION DE
al IMETY RESPONSABILIDAD 66% 0 100%
SOCIAL 54.0% 82,0%
Diselar e implemeniar formato de encuesta GESTIONDE
postventa con e fin de identificar el impacto de la RESPCNSABILIDAD 30% A6%
Educacidn del IMETY en los estudiantes certificados SOCIAL




