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OBJETIVO

Realizar seguimiento a la implementacién de las actividades que integran el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Instituto Municipal de Educacion para
el trabajo y Desarrollo Humano de Yumbo — Imety para el cuatrimestre de Enero a
abril 30 de 2018, colocando en conocimiento el avance del mismo

MARCO LEGAL

LEY 1474 DE 2011. "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica".
Decreto 124 del 26 de enero de 2016. "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, Relativo al Plan Anticorrupcioén.
Circular Externa No. 100-02-2016 del 27 de enero de 2016, emitida por el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y el Departamento Nacional de Planeacién,
sobre la elaboracién del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
Ley 1712 de 2014. "Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Pablica".
Decreto 1083 de 2015. Establece que el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

QUE ES EL PLAN ANTICORRUCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO?

La ley 1474 de 2011, en su art. 74, establece "Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre
otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los mecanismos
para mejorar la atencién al ciudadano. El Programa Presidencial de Modernizacion,
Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion sefialara una metodologia
para disefiar y hacerle seguimiento
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ALCANCE

Seguimiento con corte al 30 de abril de 2018, al Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano vigencia 2018, para los siguientes componentes: Mapa de Riesgos de
Corrupcion Racionalizacion de Tramites Rendicion de Cuentas Mecanismos para
mejorar la atencion al Ciudadano Transparencia y el Acceso a la Informacion
Iniciativas Adicionales

METODOLOGIA

Verificacion del seguimiento de las actividades y acciones incluidas en los
componentes del Plan Anticorrupciéon y Atencion al Ciudadano, vigencia 2017,
conforme con la Metodologia "Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, versién 2 -2015"

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

En el mes de enero del presente, junto al equipo de trabajo se elaboro el documento
plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano, con su respectiva matriz, la cual
contiene los seis componentes, indicando en cada uno, los siguientes aspectos:

* ACTIVIDADES

* DESCRIPCION

* MECANISMOS

* PERIODICIDAD
* RESPONSABLES
* PRESUPUESTO

Dicho documento fue publicado en el portal web de la entidad el 31 de enero, dando
asi cumplimiento a la normatividad vigente.

EVALUACION POR COMPONENTES

PRIMER COMPONENTE: METODOLOGIA PARA LA IDETIFICACION DE
RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES DE MANEJO
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Se establecié una (0 1) actividad y cuatro (04) mecanismos para prevenir el riesgo
de corrupcién, encontrando que:

Actividad:

Implementar la metodologia para realizar seguimiento a los riesgos de Corrupcion:
Mecanismos:

1.Elaboracién del Mapa de Riesgos de la entidad se cumplié al 100%

2.Socializacion del mapa de riesgos de la entidad: no se cumplié en su totalidad. Se
socializo a los lideres de procesos el plan anticorrupcion, a los docentes, y
estudiantes

3.Seguimiento constante a la Matriz de riesgo de anticorrupcién de la entidad,
tomando preventivas o correctivas segun sea el caso: Se realizo el seguimiento a la
matriz de riesgos con corte al 30 de Abril de 2018

4.Seguimiento y evaluacion con evidencias de informes presentados por los lideres
de procesos: Se inici6 el seguimiento y se esta a la espera de recibir y consolidar la
informacion para presentar el informe del primer avance.

SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES
Se establecieron dos actividades y un mecanismo:
Actividades:

-Mantener actualizada plataforma SUIT: De acuerdo a los comunicados enviados
por el Suit

-Mantener Actualizada la pagina web del IMETY, con respecto a la politica de
Gobierno en Linea, establecida por el Gobierno Nacional.

Mecanismo:

1.Actualizacion a través del SUIT y la pagina web del IMETY: Se identificaron 6
tramites de los cuales 2 fueron validados por el suit 2 estan en tramite y 2 estan
pendientes por revision.

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

Se estableci6 una actividad y tres mecanismos:
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Actividad:
Estucturar el cronograma de rendicion de cuentas del IMETY

Mecanismos:

1.El Director de IMETY, de acuerdo a lo establecido en el MANUAL UNICO DE
RENDICION DE CUENTAS elaborado por el comité de apoyo técnico a la politica
de rendicion de cuentas, conformado por: Presidencia de la Republica-Secretaria
de Transparencia, Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
Departamento Nacional de Planeacion; el cual debera contener: Balance de
resultados de los objetivos, politicas, programas y estrategias adelantadas en el
marco del Plan de Desarrollo Municipal y Planes Estratégicos, a través de
indicadores de eficiencia e impacto que permitan verificar la gestion adelantada en
el IMETY. La rendicion de cuentas esta programada para realizarse el 31 de mayo
de 2018.

2.Publicacion de la rendicion de cuentas (Portal WEB, Redes Sociales, entre otros.).
La Informacién concerniente a la rendicion de la cuenta del periodo 2017 se
encuentra publicada en la pagina web de la institucion.

3.Presentar informe actual de rendicion de cuentas a la Contraloria Municipal de
Yumbo. El informe de rendicién de la cuenta se presento6 a la Contraloria Municipal
de Yumbo en la fecha establecida.

CUARTO COMPONENTE: ATENCION AL CIUDADANO
Se establecié una actividad y cinco mecanismos:
Actividad:

Realizar la Atencién al Ciudadano de manera oportuna a través de los distintos
canales disponibles

Mecanismos:

1.Hacer seguimiento y medicion a los procesos de la ventanilla Gnica y Sistema
integral de atencion al Usuario. Se realizo el seguimiento a los registros de
atencion PQRSF, control interno presento el informe consolidado del primer
trimestre.
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2. Medir la Satisfaccion del Usuario. Se esta en proceso de la implementacién de
la metodologia y elaboracion de los formatos para realizar las encuestas de
satisfaccion del usuarios.

3-Hacer seguimiento a los registros de atencién de PQRSF, presentados por la
comunidad en general, a través de los formatos implementados en el SGC del
IMETY, "LISTADO DE PETICIONES QUEJAS, RECLAMOS, SOLICITUDES vy
FELICITACIONES (PQRSF)".Se realizd seguimiento a los requisitos de atencién
PQRSF, presentados por la comunidad.

4. Instalacion y seguimiento del buzoén de PQRSF en la sede calle 10 con carrera
4.Esta proyectado instalar el buzén de PQRSF en la sede DE LA CALLE 10 con 4.

S.informe consolidado de PQRSF y medicidn de satisfaccion del usuario. La oficina
de Control Interno presento la informacién consolidada de PQRSF del primer
trimestre del afio.

QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

Se establecié una actividad y dos mecanismos:
Actividad:

Dar cumplimiento a la estrategia de Gobierno en Linea, establecida por el gobierno
nacional, y la ley 1712 de 2014 "Ley de Transparencia y Acceso a Informacion.

Mecanismos:

1.Realizar seguimiento a la pagina WEB www.imety.edu.co, sobre la informacion de
interés general de la entidad y el cumplimiento de la estrategia de gobierno en linea
establecida por el gobierno nacional, y la ley 1712 de 2014 "Ley de Transparencia
y Acceso a Informacion. Se realizé seguimiento a la pagina Web de la entidad con
corte a marzo de 2018 donde se consider6 que se encuentra actualizada.

2. Realizar seguimiento al Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (PETIC). El seguimiento lo ha realizado el funcionario responsable.

SEXTO COMPONENTE: CODIGO DE ETICA Y DE INTEGRIDAD

Se estableci6 una actividad y un mecanismo:
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Actividad:

Socializacion y Representacion del codigo de ética y de integridad del IMETY por
cada area de gestion

Mecanismo:

1.. Programar actividades para realizar la socializacién y representacion del codigo
de ética y de integridad. Se debe elaborar e implementar el Cédigo de Integridad.

CONCLUSIONES

De lo anterior se puede evidenciar que durante el segundo cuatrimestre del 2018 se
ha dado cumplimiento a gran parte de los mecanismos de corrupcién lo cual
representa un cumplimiento del 45% en las actividades programadas.

RECOMENDACIONES
Socializar el Mapa de Riesgos de la entidad al personal que hace falta

Elaborar el Plan de Accion Institucional el cual debe ser publicado en la pagina
Web de la entidad a mas tardar el 31 de julio de 2018

Instalar el Buzén de sugerencias en las sedes de la calle 10 con cra 4 y en la sede
de la calle 12

Elaborar y adoptar el Cédigo de Integridad de la entidad y programar la
socializacién

Elaborar el documento de encuesta a satisfaccion de la comunidad
»
k
HEGNY BON LENIS
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No. COMPONENTE ACTIVIDAD(ES) DESCRIPCION MECANISMOS PERIODO RESPONSABLE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
o AVANCE(S) REGISTRO(S)
1. Elaborar al Mapa de Riesgos de la Entidad. 1 vez al aio Se elaboré el mapa de riesgos. Mpa de riesgos 100%
. . 1 vez al afio o Se socializo a los lideres de procesos el plan . % ¢ Se recomienda so ar el
m.<m_.._mn_o= de _m. matriz de(2_ Socializacion del Mapa de Riesgos de la cada que se Direccion, Control i pcién, a los d i y r.mﬂﬂ“mmﬂﬂﬂﬂﬁ%oﬂw I 60% plan xmedio de correos y
METODOLOGIA PARA riesgo .nm__dm,m_wu%ww de la | Entidad. considere Interno y Lideres de | GESTION |personal de apoyo se les socializara el 23 de P o s y fijarlo en lugares visible de
LA IDENTIFICACION Implementar la ?».w_mm Mﬁ_:mn? ds necesario. Proceso. mayo. la entidad
1 DERIESGOS DE | matodologia para realizar | 4SS ¥ SVely Soslen
CORRUPCION Y seguimiento a los riesgos de la _:msc.mo: Se realiz6 el seguimiento de la matriz de riesgos.
ACCIONES DE de Corrupcion = iSrideintor 3. imi a la Matriz de riesgo de de corrupcién el dia 30 de Marzo y esta Jista de asi . in d
MANEJO ' 5 anticorrupcion de la entidad, i P i las accit i y iade asislenclaia reunionde 45%
por cada uno de los otoitactiy : 1 2 B iad L los lideres de procesos
lideres de los proceso orrectivas segun sea el caso. apropiadas.
4 o | conevidenicias de Se inici6 el seguimmiento y se esta a la espera
nformes Emmmsnom o7 los filares da nrocesos permanente Control Interno GESTION de recibir y consolidar la informacién para 30%
P P 8 pro B presentar el informe del primer avance
Actualizacién de la se debe emviar solicitud al
i la |inf i ida por & - Suitpar st
plataforma SUIT. el gobierno nacional, a ‘Comunicado:del SUMR: 40% informaciénacerca de los
través del SUIT. tramites
Lidsrido Rlaneaciony Se identificaron 6 tramites de los cuales 2
2 ANTITRAMITE - M__o_ IMETY atraves del SUIT y la pagina web Permanente. OM_%“%%“M”MM GESTION fueron validados por el suit 2 estan en tramite y
M: i la i 3 ok 2 estan pendientes por revisién
+ de la pagina web del Gobierno en Linea.
peginawebdel IMETY, IMETY, con respecto a la
con respecto a la politica y B " i
7 A politica de gobierno en Planeaci6n y comunicaciones
deGoblemojen Lines, linea, establecida por el
establecida por el p ecida p
p . ylaley
: 1474 de 2011.
El Director del IMETY, de acuerdo a lo establecido
en el MANUAL UNICO DE RENDICION DE
CUENTAS elaborado por el comité de apoyo
tecnico a la politica de rendicion de cuentas,
por: F ia de la i
Secretaria de Transparencia, Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, La rendicién de cuentas esta p para [of i a i en o
Rreied i . 1 vez al aiio. & 50%
D de P el cual realizarse el 31 de mayo . genral via pagina web y volantes
debera contener: Balance de resultados de los
bjetivos, politicas, p y i
. adelantadas en el marco del Plan de Desarrollo
Aplicar lo establecido en |yp. i y Planes : atraves de
uw_w.mﬁwﬂﬂﬂw_.mwoﬂz indicadores de eficiencia e impacto que permitan
verificar la gestion adelantada en el IMETY.
3 RENDICION DE | Sehucturar el cronograma e s s oS TRACION . Direccion y CESTON
CUENTAS del IMETY PUBLICA", y demas PI; i
normatividad aplicable
para efectuar la rendicién
SRSV | o toaslonit iontiokr s sk (Portal La Informacia Sl 9212 | bublicacion en pagina web de |
ublicacion de la rendicion de cuentas (Portal i 3 ublicacién en pagina web de la o
WEB, Redes Sociales, entre otros.) 1 vez al afio. cuenta del periodo wod.w se encuentra publicada entidad 50%
en la pagina web de la institu
3 Elinforme de rendicién de la cuenta se presenté Se present6 el informe de
WMMQ-“M_HMWQ” aclual detrendiclonde Susntasa | 4o, o o, a la Contraloria Municipal de Yumbo en la fecha Oficio Remisorio 100% Rendicién de cuentas en la
establecida. fecha establecida
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AVANCE(S) REGISTRO(S)
Mantenimiento a los
p de la Hacer imi y alos p de Se realiz6 el seguimiento a los registros de . :
unica y Sistema Integral  |la ventanilla unica y Sistema integral de atencion 1 ves al afio atencién PQRSF, control interno presento el 5.23“”.““ Wam:ﬂu“v»m_:u 35%
de Atencion al Usuario al Usuario informe consolidado del seguimiento.
(SIAU)
Se esta en proceso de la implementacién de la El equipo decalidad esta
1.Medir la Satisfaccion del Usuario. gia y i6n de los f para 10% elaborandoel formato
Secretaria General y realizar las encuentas de satisfaccién del usuario deencuestas
MECANISMOS PARA m.mu_nE la Atencion al > Hacst — a5 da on.oa_:m..u_o: GESTION
Ciudadano de manera A Academica 5
4 MEJORAR LA oportuna a traves de los PQRSF, presentados por la comunidad en la oficina de Control Interno
ATENCION AL ditiftos cangles ! atraves de los formatos implementados permanente Se realizé seguimiento a los requisitos de realiz6 el sguimiento y el informe 35%
CIUDADANO disponibles continua con el usuario, |en el SGC del IMETY, “LISTADO DE i6n PQRSF, por la se i enla
en medicién de la PETICIONES QUEJAS, RECLAMOS, pégin aweb de la entidad
satisfaccion de la SOLICITUDES y FELICITACIONES (PQRSF)",
p ion del servicio
sducativg: Instalacion y seguimiento del buzon de PQRSF en Esta proyectado instalar el buzén de PQRSF en 10% WMm-MM“MmE_%m.H_NmM:MM _H
la sede calle 10 con carrera 4 la sede DE LA CALLE 10 con 4. %
sugerencias
i Sistema de Gestion de La oficina de Control Interno presento la ¢
orme ¢ do PORSFy de Trimestral Calidad y Control GESTION informacién consolidada de PQRSF del primer | S encuentra publicado en Ia 35%
satisfaccion del usuario. Iitaitio trimestre del afio. pagina web de la entidd
Realizar seguimiento a la pagina WEB
www.imety.edu.co, sobre la informacion de interes Se ha realizado seguimiento a la pagina WEB de | Se reali6 seguimiento con base
: . " general de la entidad y el cumplimiento de la la entidad donde se constaté que esta se alaLEY 17712 DE 2014 yala
MECANISMOS PARA m_wﬂwwumn_m de On..u_m““ M__._ M_Nmo_mw ganun So:omu.ﬂzhum gia de i en lines blecida por el Planeacion, i y i la infe i6 guia para el cumplimiento de la 95
5 LA TRANSPARENCIA gobierno nacional, y la ley | debe publicar mes a mes, |9°bierno nacional, y la ley 1712 de 2014 "Ley de Bormananite subproceso de GESTION |Pertinente. transparencia activa
YACCESO A LA 1712 de 2014 "Ley d | | Transp y Acceso a Inf " comunicaciones y
INFORMACION cectipgiovde oriedports gobierno en linea
Transparencia y Acceso a www.imety.edu.co. :
Informacion. Realizar seguimiento al Plan Estrategico de G o 2
Tecnologias de Informacion y Comunicaci PETIC: ? /avance PETIC 1 trimestre seguimiento.| ! oo nss i ceallado por 30%
(PETIC) parte del funcionario responsable
Solializacién y P A para socialiar y representar por cada
CODIGO DE ETICA Y Representacion del para realizar la area de gestion el codigo de ética y de integridad DIRECION Y AREA
6 DE INTEGRIDAD cédigo de ética y de socializacion y del IMETY. 1vez al afio DE GESTION GESTION 10%
integridad del IMETY por | rep ion del cédigo ibili de los del codigo de HUMANA
cada area de gestion. de éticay deii i etica y de i i
r
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