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INTRODUCCION

Con Miras hacia el mejoramientc continue por una Educacion de Calidad vy
teniendo en cuenta los cambios normatives y del Entorno, el Instituto
Municipal de Educacion para & Trabajo v el Desamolio Humano IMETY ha
replanteado su Direccionamiento Estratégico de una forma participativa &
integradora con enfoque al cumplimiento de las necesidades y expectativas
de nuestros grupos de valor y nuevos retos institucionates,

El Plan Estratégico 2019-2020 trazara &l curso de accion para promover el
fortalecimiento institucional, el desamolio integral de nuestro valioso talento
humana, la experiencia laboral de nuestros estudiantes y la satisfaccién de
nuestros grupos de valgr soportados an el Cadige de Integridad.

Siendo este un compromiso colective de todos y cada uno de los servidores
publicos que integran &l Instituto Municipal de Educacidn para el Trabajo v el
Desamollo Humano IMETY hacia un Yumbo de oportunidades para la Gente.
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1. NUESTRA INSTITUCION

1.1. RESENA HISTORIGA

E! ongen del instituta se encuentra en el Acuerdo Municipal No. 7 de Febrero 28 de
1.988, por medio del cual se crea e Instituto de Artes Manuales del Municiplo de
Yumpo, por &l Honorable Conceje Municipal de Yumbo el cual consta de cinco
articulos.

La Gobernacion en su Resolucién Mo. 0951 del 24 de marzo de 1.959, otorga
permiso para el funcionamiento del Instituto de Artes Manuales del Municipio de
Yumbo, la cual se encuentra firmado por gl Gobernador de terno ABSALON
FERNANDEZ DE SOTOQ y el Secretario de Gobierno ANTONIO SAUCEDD
CARRASQUILLA,.

ElINSTITUTO nace come ente Educative gue impartié educacion no farmal, gracias
al esfuerzo de un grupo de damas prestantes de la municipalidad, que se
preccuparcn para que la mujer empleara positivaments su bempo libre y a su vez
misjoraran la calidad de vida persongl ¥ & resto de miembros de sus hogares.
La concepcion inicial del INSTITUTO se circunscribia a la ensefanza de modisteria
y bordade. En 1870 se inicia la ensefianza de reposteria y culinaria.
A lo largo de la existencia del INSTITUTO DE ARTES MANUALES DEL MUNICIPIO
DE YUMBO - LAMY, =& desarrolla |a ensefianza de diferentes artes y oficios (pintura
en tela, tecnicas de madera, pelugueria. manicure y pedicure, manejo de maguina
plana, lenceria, decoracién de fiestas v foami) y curgos complementaros an
farmacion para el trabajo con el SENA,

Actuatiente ai institulo encamina sus acciones a la education para &l raba y et
desarmollo humano, buscando brindar a los ciudadanos competencias |aborales &
través de programas tecnicos vy procesos de educacidn continua acordes a las
necezidadas del sector.

Gracias a su transformacion en agosto de 2012 que le permitid pasar de Instituto de
Artes Manuales de Yumbo “IAMYT a IMETY "INSTITUTS MUNICIFAL DE
EDUCACION PARA EL TRABAJO ¥ DESARROLLO HUMANO DE YUMBO"
mediante gl acuardo Municipal 016 convirtieéndola en una institucion descentralizada
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del municipio de Yumba. con la misién primordial de ser un canirg de formacion con
ia capacidad de ofrecer programas de educacidn técnica para para el tfabajo y &l
desarrollo humano.

Para tal efecto el recién creado IMETY en diciembre del afo 2012 presentd a la
Secretaria de Educacion Departamental sus dos primeros programas educativos,
Como 5on; Técnico Laboral por Compeatencias en Chef de Cocina y Técnico Laboral
En Confeccién en Serie y Manejo De Maguinas Industriales
Estos programas t&cnicos surgen de la expenencia obtenida durante los 53 afos de
vida institucional y buscan seguir contribuyende al mejoramienta integral de la
calidad de vida de la comuridad, fortaleciendo las competencias y valores de sus
estudiantes. fomentando &l crecimiento econdmico y social v asi permitic su
vinculacion al sector productive como empleados o empresanos con gran sentido
de competitividad, aportando al mejoramienfo de ia calidad de vida de sus
estudiantes, como contribucién al desarrollo social, politico v econdmica del
rLIRIC pEo

El IMETY actualmente tiene una cobertura de 720 estudiantes por semestre donde
efl 5uU mayoria son jdvenss y madres de familia que se matriculan en los diferentes
cursos informales gue aun se impartgn en |38 institucion. con la finalidad de
cualificarse y tener mejores oportunidades laborales. Los cursos gue se brindan
actuaimente son: gastronomia, disefo de modas, maquina plana, pelugueria,
manicure ¥ pedicure, arte v decoracion, cortinas y edredones, decoracion de fiestas,
ebanisteria, masajes, lenceria v arte country

1.2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.1. NUESTRA MISION

Somos un Instituto Publico de servicios educativos, que contribuye a mejorar |a
competitividad y |a calidad de vida hacia el desarrollo socic-economico del Municipio
de Yumbo.

1.2.2. NUESTRA VISION

Consfituirnos como un Insttuto de Educacion Terciaria, reconocido a nivel regional
por su Calidad Educativa que se adapta a las necesidades v expectativas de
nuestros grupos de wvalor, con personal integro y ambientes modernos e
innovadores

1.2.3. VALORES INSTITUCIONALES
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» HOMNESTIDAD: Los servidores piblicos y particulares que gjercen funciones
y cualguiera actividad para la entidad actuaran con reclitud, honradez,
veracidad en todos y cada uno de los actos de la vida, favoreciendo siempre
&l interes general.

= RESPETQ: Los servidores piblicos y particularss que ejercen funcionss y
cualguiera actividad para la entidad reconoceran, valoraran y trataran de
manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sin impontar
su labor, su procedencia, titulos o cualguier ofra condicion.

» COMPROMISO: Los servidores piblicos y particularss que sjercen funciones
y cualquiera actividad para |a entidad seran conscientes de la importancia del
rol que como servidores publicos v de la disposicion permanente para
comprender y resolver las necesidades de las personas con las que se
relacionan an las labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar,

« DILIGENCIA: Los servidores publicos y particulares que ejercen funciones y
cualquiera actividad para la entidad cumpliran con log deberes, funciones y
responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con
atencién, prontitud, desireza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos dal Estado,

« JUSTICIA: Los servidores pablicos v particulares que ejercen funciones y
cualquiera actividad para la enfidad actuaran con imparcialidad garantizando
los derechos de las personas, con equidad, igualdad v sin discriminacion.

« CORDIALIDAD: Genero una relacién personal a partir de la humanizacion
fundamentada en el buen trato, el buen lenguaje y los buenos modales hacia
los demas.

+ MOTIVACION: Reconbzeo y tranamito 12 fuerza intenor que me permite ser
lider ¥ huen empleado cumpliendo los objetivos institucionales con
efectividad.
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1.2.4. NUESTRA POLITICA DE CALIDAD

El Instituto Municipal de Educacion para el Trabajo y Desarrcllo Humano de Yumbo
S8 compromete a mejorar continuamente su ensefanza con alta calidad educativa,
preparando a los estudiantes para la competitividad laboral v el emprendimiento,
con un equipo humanoe competente e integro, ambientes modernos & innovadores
dando cumplimiento a ios requisitos legales, las necesidades v expectativas de los
grupas de valor.

1.2.5. NUESTROS OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y DE CALIDAD

» Aumentar la satisfaccion de nuesiros grupos de valor proporcionando attos
estandares educativos.

« Lograr un desarrollo integral de las competencias del personal del IMETY, a
través de la gestidn del conocimiento v la humanizacién del servicio,

« Mejorar continuamente los procesos v ambientes dando cumplimiento a los
requizitos legales, las necesidades y expectativas de los grupos de valor.

« Facilitar la experiencia laboral de los estudiantes en el sector productivo qua
permita una mayor competitividad.
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1.2.6. MAPA DE PROCESOS

Mapa de Procesos :
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1.2.7. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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1.3. PORTAFOLIO DE SERVICIOS

Actualmente el Institute Municipal de Educacidn para el Trabajo y Desarrollo
Humano de Yumbo, cuenta con & programas de formacién técnico laboral por
competencias, los cudles son:

Auxiliar en Contabilidad y Finanzas.

Auxitiar Administrativo.

Cocinera Principal

Panadero y Pastelero

senvicios de Belleza,

Logistica Empresarial

Entrenamisnto Departivo v Praparacion Fisica

Alxiliar de Trazo y Corte de Confeccién Industrial.

Operaro de Maguinas Indusiniales de la Confeccian.

® & ® # ® & & & B

Adicionalmenta cuenta con 1 programa de emprendimiento, &l cual consiste en
la formacion de diferentes artes vy oficios como;
= Barbershop

Corte y Cepillado
Lenceria del Hogar.
Decoracion dei Hogar.
Decoracion de Eventos
Manicure y Pedicure.
Cocina Internacional,
Cocina Gourmest Macional.
Cocing Saludable.
Mazajes.

Depilacion en Cera.
Arroces y Ensaladas.
Decoracidon Navidefia.
Arte Wayuu

Trazo y Corte.

Painados.

Colorimetria.

Panaderia vy Pasteleria.
Acrigel.

Sisternas Informaticos.
Bordados.

Disefig.

Entrenamiento Deportivo.

"k @ B
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2. PLAN MARCO DE IMPLEMENTACION

2.1. QOBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), son un conjunio de acuerdos a
nivel mundial para la adopcidn de medidas tendientes a poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y mejorar la vida de manera sostenible, para las
generaciones futuras. Los ODS formularon 17 objetivos que proporcionan
orientaciones y metas claras para su adopcion por todos |os paises en
conformidad con sus propias priofdades v los desafios del mundo en genersal.
El objetive ODS 4, pretende lograr una educacion inclusiva y de calidad para
todos, entendiendo que lfa educacidn es uno de los motores mas poderosos y
prebados para garantizar el desarrollo sostenible. De acuerdo con el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarroflo (PMULD), se "busca asagurar que
todas las nifias y nifos completen su educacion primaria y secundaria gratuita
para 2030, También aspira a proporcionar acceso igualitario a formacion tecnica
asequitie y efiminar as dispandades de género & ingresos, ademas de jograr e
acceso  universal a educacion superior de calidad”. Para lograrlo, =se
establecieron las siguientes 10 metas a nivel internacional:

Meta 4.1 De aqui a 2030, asequrar que todas las nifias y todos (os nifos terminen
la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de
calidad y producir resultados de aprendizaje pertinente y efectivo

Meta 4.2 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias v todos los nifios tengan
acceso a servicios de atencién y desarmollo en la primera infancia y educacion
presscolar de calidad, a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria.

Meta 4.3 De agui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres v
las mujeres a una formacion tecnica, profesional y superior de calidad, incluida
la ensefanza universitaria.

Meta 4.4 De aqul a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jdévenas y
adultes que henén a8 compelencias necesarnas, en parbicudar téenicas v
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Meta 4.5 De aqui a 2030, eliminar las dispandades de género en la educacian y
asequrar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la formacian
profesional para las personas wvulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas vy los nifios en situacion de vulnerabilidad,

Meta 4.6 De agui a 2030, asegurar que fodos los jGvenes y una proporcion
considerable de los adultos, tanto hombres como mujerss, estén alfabetizados v
tengan nociones elementales de antmeatica.
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Meta 4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
canocimientos tedricos y practicos necesarios para pramover el desarralio
sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible
y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de géners,
la promocion de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial v la
valoracion de la diversidad cultural y la contribucién de la cultura al desarrollo
sostenible.

Meta 4.8 De aqui a 2030, construir y adecuar instalaciones educativas que
tengan an cuenta las necesidades de los nifios y las personas con discapacidad
y las diferencias de género, ¥ que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no
violentos, inclusivos y eficaces para todos.

Meta 4.9 De agui a 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el
nimero de becas disponibles para los paises en desarrollo, en particular los
palses menos adelantadas, los pequenos Estados insulares en desarrallo y los
palses africanos, a fin de que sus estudiantes puedan matricularse en programas
de ensefianza superior, incluidos programas Plan Estratégico Entidades
Adscritas v Vinculadas al Ministero de Educacion de formacidn profesional y
programas técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia de la informacion
y las comunicaciones, de paises desarrollados y otros paises en desarrolio.

Meta 4.10 De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes
ealifrcados, inciush mMediante b cobperation ntemational para fa formacion de
docentes en los paises en desarrollo, especialmente los palses menos
adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo.

En conclusién [as metas de Desarrollo Sostenible que impactan directamenta
nuestro Instituto son: Meta 4.3 45 4.7, 48,49y 410

Con el objetivo de establecer metas y estrategias especificas para Colombia,
para el cumplimiento de la agenda 2030 y sus ODS, se elabord el CONPES 2818
de 2018, el cual genera una hoja de ruta para cada una de las mefas
establecidas, incluyendo metas trazadoras, indicadores, entidades responsables
y los recursos requendos para Hevarlas a buen término. Para educacion se
definio como meta trazadora a 2030, la tasa de cobertura bruta en educacion
superior, partiendo en 2015 de una tasa de 49 4% y estableciendo como meta
llegar al 80%.
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YUMBO

2.5. PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2016-201%

Segun ACUERDO D02 del 01 de Junio de 2016 se aprobd por el Honorable Concejo
Municipal de Yumbo el Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019.

El Plan de Desamolio Municipal 2016-2019 Yumbo Termitoro de Oportunidades para
la Gente establece las siguientes |Ineas estratégicas:

; Linaa. 2 ¥UNBEY TEIRITORID ‘Linea’@ YU MED TERRITORIG
Lg?fj;‘ﬂ"fq%‘fjﬁﬁm?'mm” TIE QPORTURITADES #5RA £ BUEN GOBIERNG ¥
Lﬁ.h“q"rﬂnhﬁ_'l-c‘l.l‘i’.]_. - ELIESARRQLLD | LaGaasRNAHEs
ECORCMICH TERRITGHIAL .
=¥umbo comprometide con #fumbo con cportunidades «Yumbo concertanda y
la Egquictad, |a Wovilidad para la productividad » actuando conjuntamente,
Social v le Lucha contra la campatitivdad territoral.
Pohreza

=Eduzacion, Salud, Agua
Patable y  Saneamients
Bdsico, Deporte, Recreachdn
¥ Actividad Fisica, Vivienda -
Habitat v Atencion a grupos
vulnerablas

Litisa 4 YU MBG TERRITORID Lines 5 YIMBD TERAITORD Linaa & YLIMB TERRITORICH
AMErE‘-TI’.ﬁLI'uTEHTE DECPORTUNIDADES FARE “DIE TRORTLRITADES FARA
SOSTEMIBLE LA FAZ EL DESARRILLE TERRITIIRMAL
=Yumbo comprometido con =Yfumbe comprametida can =Yumbo con rencvackin
e desarrollo sostenible de la construccidn de la paz en urbana,
su termitanic. ol marcs del post oonfiicto.
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Por tal motivo el Plan Estratégico del Institisto Municipal de Educacidn para
el Trabajo v el Desarrollo Humano pretende mostrar la ruta a seguir por &l
institute en pro de alcanzar sus objetivos a corta, mediano y largo plazo.

2.6. DIAGNOSTICO - MATRIZ DOFA INSTITUCIONAL

Para el afo 2015 con un universo de poblacion del municipio la proyeccion segun
el DANE 2005 para el Municipio de Yumbo para la formacidn en competencias
tecnicas v de emprendimiento en artes v oficio para el trabajo representa segln
DANE 2005 con proyeccion para el afo 2015 en edades productivas de 16 a 59
afios del 83.7%, es decir 74.646 habitantes, Para el afio 2016 de un # de 76,392
Para el afio 2017 de un dé # 78,105 para &l afio 2018 de un # 79,783 para f afio
2019 de un# 81 429, el IMETY ha cerificado en formacion técnicas en competencia
laborates un 0.33% (250 certificados) y &l 0.66% (500 Certificados) para cursos
corfios.

Al 31 de diciembre del 20135 segun resglugiones. Lo anterigr implica que s& cuanta
para el afo 2018 con una [nea base de 250 personas certificadas en competencias
laboraies y 500 con cursos en arte y oficio. Para la fecha de la modificacion del plan
estratégico 2016-2019 el IMETY ha certificado al 2017 460 estudiantes en tecnicas
en competencia laborales y 2.035 en emprendimiento en cursos corfos Sin
embargd. vale & pana resaltar que ta formacidn para af trabajo s& ha convertido en
una alternativa para facilitar la inzercion en el mercado laboral v generacion de
autoampleo ¥ es por @so gue surge la necesidad de fortalecer &l sistema de
farmacion para &l trabajo cuya importancia no es un asunto soio de la capacitacian
calificacion y &l empleo, sino tarmbién como  respuesta & la problematica de la
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2,7. INDICADORES DE GESTION

Cumplimiento a la formacion de personas en Técnico Laboral por
Competencias. Mide &l ndmero de personas certificadas 16 a 59 afios en TLC
frente al numero de personas programadas a certificar de 15 a 58 afios en TLC.

En e afo 2015, segun las rescluciones y actas de cerfificaciones, 8l Institulo
certifica 250 personas, en el afio 2018, certificd 168 personas, en el 2017, se
cerifican 292 personas v en el afo 2018 un total de 366 personas, dejando asi en
Oitimos 3 afos, un total de 826 personas cerificados. Se espera para o afio 2018
certificar a 424 personas y asi dar un alcance de 1250 personas certificadas en el
cuatrienio,

CUMPLIMIENTO DE FORMACION TLC

160%
140% - 132%
120%
100% +
B0%

0%,
2%+
Q%

afto 2ME ate 2017 afto 24 |

Cumplimiento a la formacion de personas en cursos cortos. Mide el nimero de
personas certificadas 16 a 58 afos en cursos cortos teniendo en cuanta el numens
de personas programadas a cedificar de 15 a 50 afos &n cursos cortos como meta
institucional.

En el afio 2015 segin las resoluciones vy actas de certificaciones, el Instiuto
certifica 250 persognas, en el ano 2016, certificd 1168 personaz, en el 2017, se
certifican BET personas y en el afto 2018 un total de 875 personas, dejando asi en
ultimos 3 afos, un total de 2810 personas certificados. Fara el cuatrienio se habia
programado |la cerificacion de 1250 personas, sin embargo, debido a |8 alta
demanda y la buena difusidn de la oferta, por o tanto s& hace necesario ajustar la
meta para el ano 2019,
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Tasa de Exito: Mide el nimero de estudiantes graduados en los programas de
Técnico Laboral por Competencias frente a los estudiantes que se matriculan en os
diferentes programas. Se establece una meta del 70%.

Encontrando que para el afio 2018 dos programas de Técnico Laboral por
Competencias cumplen la meta establecida los cuales son TLC de Chef de Cocing
y Auxiliar Administrativo, EI IMETY para el afio 2019 realizara el respectvo analisis
y tomara las acciones pertinentes para mejorar el resultado en este indicador.

TASA DE EXITO POR CADA TLC AND 2018 -

1 20%

100% + i

B0% ¢ B3% i

b

60% ¢ 48% A4%,

0,

20t | i

[

z Bz A z B <7 TP 2 |
3 Wuons L B8 Lk igi E |
§ gz By QiD= B 280 %5 |
4 d3Es = E@EP 8§ €82 52
4 $288 H W e & - == |
: @ & § S

Seoe Acaddrmica: CHRA & Wa 2-04 5 Balivar PEX aE2eds) &
Sece Adrrinistrotive Tl 02 Wo 255 B0olvar PEX 6524578 @)
ooralimetyeduca @

MIT: SO0L0B6 3425
e - Vil slel Coisor




e

A aldia
4 Farde

Indicadores de Satisfaccién - Afio 2018

ENCUESTAS. E= un mecanismo de seguimiento de las percepciones de los clientes
sobre el grado en que se cumplen sus necesidades y expectativas. en el IMETY
contamos con las siguientes encuestas,

ENCUESTA EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES A LOS DOCENTES.

VARIABLES DE EVALUACION A DOCENTES
1) Al iniciar las clazes se presentd el contenido y reglas del médulo?
2) Be definié con anterioridad ia metodologia para evaluar e modulo?
| 3) El Instructor explica con claridad los textos del médulo?
4) Las clases estan bien preparadas y organizadas?
5) El Instructor domina con claridad los temas del moduio?
&) La presentacién de los Instructores es adecuada?
73 El Instructor eumple con 108 horanes askjnados para cada modue?
B} El Instructor completa 1a teoria qué practica?
G} El instructor evalud |a asignatura con base en la metodologia definida? :
10) Las preguntas de |as evaluaciones del médulo se formularon de manera clara Y
precisa”?
11) El Instructar utiliza los resultados delas evaluaciones para corregir errores o aclarar
dudas?
1'13} El Instructor se preocupa por &l aprendizaje de los estudiantes?
13) El Instructor motiva a los estudiantes en el aprendizaje?

14) El Instructor tiene actitud y escucha las inguietudes y sugerencias de los
estudiantes?

18) El Instructor formenta |la participacion de los eatumantea en clase?
168) El Instructor atiende las dudas de los estudiantes en horario fuera de clase?
17) El Instructor respeta _a los estudiantes y kos trata a todos por igual?

VARIABLES DE EVALUACION

RESULTADOS
VARIABLES O PREGUNTAS D% Al E%
1 322 | 3352 63,25
2 R S [ iy S
3 as 33,7 628
4 4,6 31,4 64
5 3.2 28 688
6 3,4 271 84S
7 3,82 32,9 53,25
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WARIBELES DF EVALUACION

i PREGUNTAS A ESTUDIANTES A CERTIFICAR

1) Se encuentra laborando actualments?

Z) Qué tipo de modalidad es la de su trabajo? Indepandiante o
Empeadoy
3) En qué momento inicio sus actividades laborales?
4) Esta estudiando actuaimente en ofra Insfitucion?
&) En caso de ser negativo pretende seguir estudiando?

[ &, "_ = : Sade Acoddrmicg; CRE & Mo, 9-54 B Bolior BEX 6855257 @)
ik W seche Adrministratisg: Colie 12 Mo 3.33 B/Bolivor PEX 65745576 @
SRR PAT _ portolimelyeduce G

NIT 900 586 342-3

Faimba - Wole de Coues




10) Cree gue la formacién recibida en |a institucién, sirvio para mejorar sus competencias

aborales y calidad de vida?
] ENCUESTA DE EVALUACION Y RESULTADOS
b e o I RESULTADOS _
VARIABLES O PREGUNTAS S8l NO
. 1 . 50,15%(163) 49.B5% (162} |
4B 76% -
2 - Independiente 51,24% - Empleado
o 3 B8,06%(213) 31,85%(100)
| W [ 11, 18%(35) B8 B2%(3TE)
.c & | 85,3%(267) 14,7%(46)
0o 95, 65%(300) 4,13%(13)
120
200
a0
o
: &N 5 l g
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; @
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PREGUNTA ESTUDIANTES A CERTIFICAR e
5) En caso de ser pﬂsltwu que esias estudianda? - I_n_fc:_rmalzlc:n Mo DEEPDHEI][E. :
7} En caso de ser positivo que Estudlc: pretende realizar? Informacion | No Dizponible.
85 1 {:nmn- calificaria la formacion recibida en la institucion?

) Que cambio o aporte realizaria usted para mejorar los procesos en la institucion?

VARIABLES DE EVALUACION

PREGUNTAN°8 |  RESULTADOS
RESPUESTAS % CANTIDAD
DEFICIENTE 16 Z
INSUFICIENTE 2 |7
ACEPTABLE 28,1 Ba
SOBRESALIENTE 31 o7
EXCELENTE R 115
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CEFICIENTE INSUFICIENTE ACEPTABLE SOBRESALIDNTE EXCELENTE
ok @ CANTIDAD
ENCUESTA SOBRE LA FERIA
1. HA PARTICIPADO USTED DE UNA FERIA EMPRESARIAL
RESPUESTA CANTIDAD e
Sl 214 84,7
NO 15 88
2.COMO TE HA PARECIDO
MUY CREATIVA Y DINAMICA
HAY MUY POCA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD
EXCELENTE- PRODUCTIVA
BLUENA
NC HE ASISTIDD
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3. EN QUE CREES QUE DEBERIAMOS MEJORAR

FUBLICIDAD

EN LA ORGANIZACION

TOLRO ESTA BIEN

TALVEZ EN EL ORDEN ¥ EN QUE CADA CURS0O ESTE MAS PREPARADO

4.QUE ACTIVIDADES TE GUSTARIA QUE SE REALIZARAN EN LA FERIA

ACTIVIDAD % | CANTIDAD
AERORUMBA ' 13,9 B0
INVITADOS EMPRESARIOS DE YUMBO 12,9 T4
RIFAS " 11,1 54
CONCURSOS 11,0 63
DESAFIO CULINARIO 10,4 60 |
TORNEO DE FUTBOL i 101 | 58 |
TUTORIALES EN WiVO MAGUILLAJE ¥ g
PEINADOS a7 56 '
CICLO RUTA 0.7 56
ENTREVISTAS DE EMPRESAS 64 a7 :
DESFILE DE MODAS 4T 27 |

Secle Acodémicn: TR A Mo, S-Ea O Bolfvar PEX 595257 6
1 Sedle Administrativer Calie 12 Mo 3-33 B/Boiivor PEX: E574576 @
1i7 portolimetvedu.co 8

NIT: D00 588 3425
Warnbo - Viile oe Couco




Grafico Feria

DESFILE OE MOOAS [ee—— 7
ENTREVISTAS DE EMPRESAS  [epme—— 17
cicto wuts [T

TUTORIALES EX VIV MACUIEAIE ¥ PFIRKDOS =k

TDIRMEC 3 FUTROL W LT
BCANTIDAD

DFS&FIT CULIMARID w_- B3 e

CONCURSOS F &3

Aipes PR ST ST S 5
FMITADOS EMPRESARIOS CE vUbBS [T ——— 71
]
SEEDELMHA W &

RO T 200 30gy Apgd S0 R0 SO0 HOL 2050

AMNALISIS DE SATISFACCION

Al evaluar el contenido y los resultados de las tres encuestas vemos gue la encuesta
que se le realiza a los estudiantes sobre el desempefio de los Docentes es
apropiada a la naturaleza de la misma y su resultado nos muestra gue |os
estudiantes tienen un concepto en general como excelente de 64.7% resaltando lo
relacionado con; af dominio que tiena el insfructor sobre fos femas del madulo, 1a
presentacién de los docentes, [a motivacidn gue realiza el docente a los estudiantes
en &l aprendizaje v &l fomento de la partcipacion de los estudiantes en clase, entre
otros.

El contenido de la Encuesta a log Estudiantes a Certificar debe ser mejorada. sin
gmbargo &n los resulfados de las pregunias gue consideramos perlinentes
podemos observar que el 68,1% de |os estudiantes encuestados (313) consideran
que la formackin recibida en la institucion s sobresaliente y excelente v que el
85 8% de los estudiantes consideran gue la formacidn recibida en [a institucion,
sirvid para mejorar 5us competencias laborales vy calidad de vida,

Respecto a ia encuesta sobre la Fena, vemos que el contenido se debe mejorar y
que en sU resultado podemos destacar en las respuestas sobre; En que debemos
mejorar. nos debemos enfocar en la publicidad, la Organizacian, |a preparacion de
los cursos y cuando se pregunta; Que les gustaria que se llevaran a cabo: las
siguientes actividades se destacan: Aegro rumba, Invitar a los empresarios de
Yumbo, Desafio culinario, Concursos, Tutoriales en vive de maguillaje y peinado.
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3. FORMULACION ESTRATEGICA

3.1. OBJETIVO ESTRATEGICO No. 1. AUMENTAR LA SATISFACCION DE
NUESTROS GRUPOE DE VALOR PROPORCIONANDD ALTOS
ESTANDARES EDUCATIVOS.

ESTRATEGIAS O NOMBRE DEL PROYECTO

3.1.1. Fortalecer las competencias para el trabajo y el desarrollo humano de
por lo menos 6.000 ciudadanos de la comunidad del municipio de
Yumbo en TLC y formacidn en Artes y Oficios.

Las competencias laborales generales estan asociadas al desarmollo de
capacidades como trabajar en equipo, asumir responsabilidades, relacionarse con
otros, orientarze a resultados, utilizar informacion y gestionar recursos, entre otras.
Son transferibies de un campo de accidn a oo, ¥ por 1o misrmo, S8 aphcan en
cualquier sector econdmico, nivel o cargo

Recogiendo algunos estudios y experencias nacionakes e internacionales, se han
propuesto cinco tipos de competencias laborales generales.

« Las prmeras son uhas competenclas intetectuales, refacionadas con ia
capacidad de poner las habilidades de pensamiento al servicio de la solucidn
de problemas dentro de una organizacidn. La memoria, la atencién, la
concentracion, la solucidn de problemas, la toma de decisiones y la
creatividad.

= En segundo lugar, ias competencias personaies, referidas a condiciones
propias del individuo y su autoconocimiento: emociones, talentos vy
potencialidades en la interaccidn con ofros, inteligencia emocional,
condiciones eticas y morales, capacidad asertiva y adaptacion al cambio.

« FEl tercer ipo de competencias generales son las interpersonales, gue
guardan relacidn con la capacidad de trabajar en equipo, solucionar
conflictos, ejercer liderazgo, ser proactivo en las relaciones interparsonales
& interactuar con otros para obtener resultados.

= lLas cuartas competenclas son organizacionales vy Wanen que ver con
situBciones propias de una organizecion o una empresa. Entre ellas, la
orientacion al senvicio, la capacidad de referencia y aprendizaje de practicas
de éxito, asi como la habilidad para gestionar v manejar informacion y
rEcCLUrsos.

« En quinto lugar estan las competencias empresariales o de generacidn de
unidades productivas, asociadas con las capacidades, en un nivel basico, de
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identificar y leer oportunidades del entorno, manejar riesgos e incertidumbres
¥ adrministrar las finanzas propias o de una unidad productiva. Estas
competencias estan relacionadas ademas con |a destreza para mercadear vy
vender productos y senvicios, v para eslablecer planes y proyecios de
NEgoCIos.

META ESPERADA

« Certificar 4. 500 personas en Curscs Cortog para el afio 2020,
Certificar 1.500 personas en TLC para el afio 2020

= [mplementacion v fortalecimiento de 9 programas de formacion técnica
l[aboral por competencias.

3.1.2. Atender el 100% de la poblacién vulnerable, que solicite los servicios
de formacidn ofertados por el IMETY.

E! IMETY aporta a la inclusion social a fraves de la formacion Tecnica Laberal, la
intermediacion laboral gue permite el acceso a oportunidades laborales. ¥ mediante
la formacion para emprendimientos sociales.

Para lograr mas inclusién social, la Entidad fortalecera su labor en la atencidn de
los grupos de poblaciones vulnerables, potenciarda la alianza con la Esirategia
Unidos a partir de la identificacién de estrategias conjuntas que impacten Ia
reduccidn de la pobreza y promovera esfuerzos de innovacidn social. Asimismo
encaminara esfuerzos que permitan a los yumbenos asegurar la empleabilidad. se
aumentara sistematicamente |la coberfura en formacion para el trabajo y se
fomentara el emprendimiento de tipo social mediante la formacion y capacitacion en
acciones de formacion espacifica para fa creacitn de sus propios proyectos de vida,

El Instituto Municipal de Educacién para el Trabajo y el Desarrollec Humang, IMETY,
inicia un proceso de descentralizacion de la formacion, el cual obedece Onica vy
exclusivamente a la capacidad de la Institucidn para desplazar sus actividades de
formacion desde sus sedes propias. hacia los espacios de la comunidad.

Este procesa de descentralizacidn permite que la totalidad de las acciones de
formacion especifica por competencias impartidas por e IMETY, puedan
trasladarse a diferentes espacioz del municipio, garantizando de esta forma |3
participacion de la poblacion con menos posibilidades econdmicas, &n los progesos
de formacidn, generands amphaciin en la cobenura y evitandd los costes de
traslado de la poblacidn hasta el centro de formacion.

En el IMETY este proceso se realiza, ofertando a la comunidad en general los
programas de acciones de formacién y aguellas organizaciones sociales o
comunitarias que deseen participar o favorecer a su sector, mediante comunicado

Sege Acadérmica: TRA 4 Na 9-84 BF Balivgr PEX GEIGAET &
Sede Administrotiva; Soile 12 No, 333 Bolivar PRX 657257 @

ety e oo 8

AT 300586 3423
Yumisa - vikie cal Couo




R 0 T Imety

l'l.l-::'.l.il:llﬂ TUMEIQ

escrito dirgido al area académica del IMETY solicitan las accionas de formacicn
deseadas, de tal manera que el Imefy se parmita verificar el cumplimiento de los
requisitos minimos necesarios para garantizar la formacion; para o cual se hace
necesario que la comunidad solicitante cuenta con: senvicios publicos, un drea de
clase con sillas o espacio adaptable al ambiente de formacidn solicitado. equipos v
maguinaria especihica de la formacion y aspectos de seguridad minima, entre otros

En tal caso que la comunidad solicitante no cuente con los implementos, elemeantos,
equipos o maguinaria necesaria para la formacion solicitada, no ge podra responder
positivamente a la solicitud, pues este proceso serd medido respecto de la cantidad
de solicitudes recibidas y la cantidad de solicitudes atendidas, la cantidad de
solicitudes aceptadas y a cantidad de personas beneficiadas por solicitud,

META ESPERADA.

« Brindar atencion a la totalidad de la poblacion vulnerable gque solicite los
sarvicios de formacién en el IMETY.

« Establecer estrategia de comunicacion con las poblaciones vulnerables para
que conozea la oferta de servicios educativos del IMETY.

= Gestionar con la Administracidn Municipal un programa con un subsidio
mayor a uha poblacidn vulnerable determinada.

3.1.3. Aumentar la satisfaccién al usuario y 1a tasa de éxito estudiantil.

ain duda, estudiar un programa de formacion Técnico Laboral por Competencias
representa una inversion de tiempo y recursos, pero sin duda redituara
en experiencias, calidad de vida y capacidad para desenvolverse en el campo de
eleccion, desarrollande nuevas habilidades v nuevos intereses hasta entonces
dasconocidos a ravés de herramientas, talleres y actividades de aprendizaje de por
vida.

A pesar gque los TLC en el IMETY son subsidiados lo que representa un ahorro
econdmico para &l estudiante se ha identificado una alta tasa de desercidn en estos
programas por lo tanto s hace necesario definir estrategias y acciones
institecionales que redunden en &l incremento de la asa de éxito disminuyendo 1a
desercién educativa. Para el afdo 2018 [a tasa de desercidn educativa de los TLC
fue del 53%.

META ESPERADA:

« Aumentar l1a tasa de exito en los TLC & un 75% para &l afio 2020.
« |ncrementar en un 2% la satisfaccion al usuano.
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3.2. OBJETIVO ESTRATEGICO No. 2 LOGRAR UN DESARROLLO INTEGRAL
DE LAS COMPETENCIAS DEL PERSONAL DEL IMETY. A TRAVES DE LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA HUMANIZACION DEL SERVICIO,

ESTRATEGIAS O NOMBRE DEL PROYECTO

3.2.1. Desarrollo integral de las competencias del personal del IMETY con
enfoque en la Gestidn del Conocimiento y Humenizecion de! servicio

Ante la tendencia y responsabilidad de contar con sistemas de gestidn para
asegurar la optimizacion de los procesos, el cumplimiento de los objetivos
estratégicos v los fines esenciales es necesario contar con personal capacitado v
comprometido con la mision y visién del Instituto. Consecuentemente. cada
integrante del capital humano debe estar consciente de la impeortancia de su trabajo
dentro de la organizacion ya que son el componente de fa gran estructura
administrativa.

Con &l Decreto 1498 de 2017 que actualizd el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su implementacion diferencial
a las enbdades territoriales aricula el nuevo Sistema de Gestion, que integra los
anteriores sistemas de Gestion de Calidad y de Desarrolio Administrativo, con ei
Sistema de Control Interna. El objetive principal de esta actualizacion s consolidar,
&n un solo lugar, todos los elementos que se requieren para que una organizacion
publica funcione de manera eficiente y fransparente. Es asi coma el corazén de
MIPG es el Talento Humano dando una relevancia en las Entidades al capital
humano, en esta dimensidn se orienta el ingreso y desarrollo de los servidores
garantizando el principio de mérito en la provision de los empleos, €l desamollo de
competencias, [a prestacidn del servicio, la aplicacion de estimulos y el desempafo
individual.

siendo el personal de vital importancia en las Organizaciones, el IMETY establecio
un ohbjetivo estratégico con el fin de garantizar la ejecucion de acciones para el
desarrollo del Talento Humanao.,

META ESPERADA;

« Cumplir con el Plan de Bienestar minimo en un 20% en el afo 2018 y 2020.

¢ Cumplir con el Plan Institucional de Capacitacién minimo en un 90% en el
afno 2018 y 2020.

« Establecer minimo una (1) campafa de Humanizacion en la prestacion del
sernvicio educativo.

« Fortalecer la gestion del conocimiento a nivel institucional.
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3.3. OBJETIVO ESTRATEGICO No. 3 MEJORAR CONTINUAMENTE LOS
PROCESOS Y AMBIENTES DANDO CUMPLIMIENTO A L OS REQUISITOS
LEGALES, LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS GRUPOS DE
VALOR.

ESTRATEGIAS O NOMBRE DEL PROYECTO
3.3.1. Fortalecimiento Institucional con Calidad

Por fa naturaleza poblica de los recursos con kos que opera el Estado, los controles
gue =2 han disenfado para su gestion son muy exigentes: control intermna, fiscal,
disciplinario y social, extensas reglas de contratacién, criterios de seleccidn vy
mertocracia para el servicio civil, segundad digital, lineamientos de archivo vy
publicacian de la informacidn, entre otros.

En cumplimiento de la mision, las entidades publicas deben ser eficientes, sin
desconocer las reglas que rigen la Administracion Poblica. Ademas, &5 necesario
gue garanticen la participacion civdadana en su gestion y que trabajen sin descanso
por mejorar la cultura de servicio a la ciudadania, razan de ser del senvicio pablico.

Teniendo en cuenta las necesidades y expeciativas de nuestros grupos de valor y
dando cumplimiento a la normatividad vigente se deben implementar los Sistermas
de Gestién. contar con ambientes adecuados y fortalecer nuestra Institucion
slempre con un enfogue de mejoramiento continue hacia la excelencia educativa.

META ESPERADA:

« Fortalecimiento de la Infraestructura y Ambientes de Aprendizaje.
« Cerificar el IMETY &n minimo una Norma Técnica de Calidad para el afio
2020,
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3.4. OBJETIVO ESTRATEGICO No. 4 FACILITAR LA EXFERIENCIA LABORAL
QE LOS ESTUDIANTES EN EL SECTOR PRODUCTIVO QUE PERMITA UNA
MAYOR COMPETITIVIDAD.

ESTRATEGIAS O NOMBRE DEL PROYECTO
3.4.1. Fortalecimiento de convenios empresariales e impacto productivo.

En un munda en el cual la economia del conocimiento es cada vez mas importante
como fuente de ventajas compefitivas, la educacion y la formacidn de capacidades
laborales son  esenciales para un desamollo  territorial vy nacional
Existe una relacion directa entre mejoras en educacion y mejoras en productividad,
por lo cual el mejoramientc del capital humano ez fundamental para avanzar hacis
la prosperidad colectiva. Las experiencias exitosas de transformacidn productiva
han logrado una articulacion entre sus esfuerzos de capacitacion y acumulacion de
conocimiento especifico, y las potencialidades de los sectores productivos.

Siendo conocedares de la importancia de la experiencia laboral para los estudiantes
de los programas téonicos laborales por competencias, e IMETY a traves de su
responsabilidad social v su compromiso con el desamolio productive y econdmico
del Municipio de Yumbo establece las siguientes metas:

META ESPERADA.:

« Para el afio 2020 contar con 7 convenios empresariales o intermunicipales
suscritos y promogables que garanticen una continuidad y estabilidad en las

practicas educativas,

« Medir &l impacto de la Educacin del IMETY en los estudiantes certificados
que logran desarrollar las competencias laborales adquinidas an el sactor
productive, como empleados o emprendedores.
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4. PLAN DE INVERSIONES

OBJETIVO ESTRATEGIA PRESUPUESTO PRESUPLESTO |
ESTRATEGICO AND 2018 AHD 2020
Fortalecer las
compelencias para al
frabajo y ef dasarralio
furiane da por o
EnOs @008
cudadancs de &
ALEmeniar & | comunidad el
Satisfaccidn di | municipkd de Yumbo | $1.824 313873 $1.870.043 2849
Muastros Grupas de | en TLO y formacion
“Walor  proponcionando | en Ares y Oficios |
Aftos Estandares | Atender el 100% dala | {
Educativos. pobdacion vuinerabie,
gue  soicile [0S
SAMVIGIDS da
. formacion  ofartados
Far el IMETY, |
A urneantar g |
satsfacoion al | &7.000.000 51.030.000
usuara v la tasa de |
_____ e estudianti.
Laograr un Desarolle | Desamollo integral de | Flan de Bienesisr | Flan de Bienestsr
Integral de lag | las compeatencias det | 322673414 524,542 755 f
Competencias ded | perscaal del IMETY
Parsonal ded IMETY, & | con enfeque 80 18
tgves da la Gastion del | Gastion del Pan Institucicnel de Plan Insfitucicnal de
Conocimientn vy |8 | Conocimiento ¥ Capacitacion Capacitacion
Humanizazkin del | Humanizacin del | §12.000.000 513.200.000
Saricic. SEVES,
Mejorar Continuamante | Forssacimiosnta Plan de | Plan e
ks Procescs ¥ | Institucional con - Marbenimienio g | Mantenimienic 2
Asrbiantas darde | Calidad 5.000.000 5.150.000
Cumplimiento &8 los i
Fequisitos Legales, 25 | Mejoramente de | Mgjoramienic de
MecEsidades ¥ | infraastructiura infraestructurs
Expuactativas  da  |os FI2ATI 414 24942755 i
Grupos de Valo:. |
' Dotacion  de o | Dotacion de g
ambéentes ambienies
522873414 | $24.042.755
Implemaniacian ¥ | Implameantacian ¥
Cerificacién an WNTC | Cartificacion an MTC |
| §16.777.051 $18 454 756 !

Sede Académioa: COA 4 Mo 5-84 8/ Bolivar PEX SE9E85) 3
Sede Administrativa; Colie 12 Mo, 3-37 8/80iivar PBX 574575 8
partalimetyeduca §

PNT: HOLSEE 3423
Vrribe - MiTila fa! Couen



Facilitar la Experencla  Fortalecimierta de
Laberal ol ks | corvenics
Estudiantes & gl empr=sariales a
Seclor Froductva que | intermunicipales e | Gesldn Gestion
Fermita  una mayor | impacts preductivo
Campatitnidacd. i
VALOR TOTAL $1.927.111.166 [ $1.991.706.210

5. MONITOREQ Y EVALUACION

El sequimignts y evaluacion del plan de desarrollo estan orientados a retroalimentar
y fortalecer la implementacidon de las aociones de manera sistemédtica, con base en
las metas del Plan de Esfratégico en témminos de su ejecucion o proceso y del logro
de sus resultados, al cual tiene dos propdsitos fundamentales:

a) Formular anualmente los planes de accidn por proceso v realizar su
seguimients de manera trimestral cbservando y analizando su ejecucion,
para medir su avance en términos del logro de sus abjetivos, esta actividad
hace referencia al monitoren.

by La Evaluacién final del Plan de Estratégico se realizara a Diciembre de 2020,
pers anualmente se realizara 8 evaluacion acumufada gue permita
determinar el avance en el cumplimiento de las metas, comparando lo
ejecutado con lo planificado y asi poder proponer los ajustes necesanos en
procura de alcanzar los propdsitos.
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